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مقدمة

تأثي	ر الحاس	وب عل	ى حياتن	ا أص	بح واضحاً بس	لبياته وإيجابيات	ه، ومهم	ا كان ل	ه م	ن س	لبيات فلا أح	د ينك	ر الاضافات 

النوعي	ة والإيجابي	ة عل	ى ك	ل مجالات الحياة الت	ي يقوم به	ا الحاس	وب بأشكال	ه المختلفة. وان ذل	ك يدل	ل عل	ى 

أهمي	ة رف	ع مس	توى الثقاف	ة الحاس	وبية لدى أفراد المجتم	ع بمختل	ف أماك	ن تواجده	م، وذل	ك لأ	ن اس	تخدام 

الحاس	وب يم	س جمي	ع جوان	ب حياته	م الوظيفي	ة والاجتماعي	ة والعلمي	ة والمهني	ة ....الخ. وهذه الوحدة تهدف 

بمجملها إلى التع	رف على أساسيات نظام الحاسوب بشكل عام ووفق أهداف تفصيلية كما سنبين لاحقاً.



أهداف الوحدة

بعد الإنتهاء من دراسة هذه الوحدة ستكون قادراً على أن:

توضح مفهوم الحاسوب وتحديد خصائصه وأنواعه المختلفة.•

توضح مكونات الحاسوب ووظائفها.•

توضح مكونات الحاسوب المادية وأنواعها المختلفة.•

تعطي نبذة مختصرة عن البرمجيات الحاسوبية وتطبيقاتها.•

تستوعب نظام العد الثنائي وعملياته الحسابية. •



موضوعات الوحدة

 مفهوم الحاسوب وأنواعه.1.1

 مكونات الحاسوب المادية.1:2

 مكونات الحاسوب البرمجية.1:3

 أنظمة العد الثنائية.1:4



 مفهوم الحاسوب وأنواعه1:1

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تعرف جهاز الحاسوب.•

تحد�د الأنواع المختلفة لأجهزة الحاسوب.•

تبين خصائص وميزات الحواسيب.•

مقدمة

إن الانتشار الواسع والسريع لأجهزة الحواسيب في الوقت الراه	ن ربما يجع	لنا غير قادرين او بالأحرى غير معنيين 

بالتفكي	ر ف	ي الوق	ت الذي كان في	ه جهاز الحاس	وب غال	ي الثم	ن وم	ن الص	عوبة توفيره، حت	ى ان مفهوم الحاس	وب 

(، PCتغي	ر ع	بر مراحل	ه المختلف	ة حت	ى أص	بح ف	ي متناول الجمي	ع تقريباً وبأشكال	ه المختلف	ة كالحاس	وب الشخص	ي )

(، والأجهزة الذك	ية وغيرها من الأنواع التي سترد لاحقاً.Laptopوالحاسوب المحمول )



تعريف الحاسوب

الحاس	وب بمفهوم	ه الشام	ل ه	و عبارة ع	ن آل	ة الكتروني	ة تحم	ل أشكالاً متعددة يمك	ن بواس	طتها ادخال ال	بيانات 

وتخزينه	ا ومع	الجته	ا لاس	تخراج المعلومات، وم	ن ثمََّ	 اس	ترجاعها مرة أخرى مت	ى م	ا طل	ب ذلك. وبهذا فإ	ن الجهاز 

النقال والحاس		وب اللوح		ي والحاس		وب الشخص		ي وغيره		ا تدخ		ل ضم		ن هذا المفهوم، وس		يتم التركي		ز عل		ى 

الحاسوب الشخصي في هذا المقرر.



ميزات الحاسوب

 الكثير من الأعمال اليدوية تم الاستغناء عنها لصالح الحواسيب 
لعدة ميزات تمتلكها هذه الحواسيب وهي:

في إجراء العمليات الحسابية و معالجة البيانات.السرعة: •

حيث أن نسبة خطئها بسيطة جداً لدرجة إهماله.الدقة: •

لكم هائل من المعلومات سواء على أقراص داخلية إمكانية التخزين: •
)تخزين داخلي( أو على أقراص خارجية )تخزين خارجي(.

من ناحيتين )التكلفة، الوقت(.اقتصادية: •

توفر خدمات الاتصال الشبكي السريع مما يوفر الاتصالات الشبكية: •
الوقت والمجهود والتكلفة مثل: خدمة الشبكة العالمية )الويب، الإنترنت(.



أنواع الحواسيب

(Digital Computersالحواسيب الرقمية )•
يقوم هذا النوع م		ن الحواس		يب بمعالج		ة ال		بيانات الرقمي		ة فق		ط، وبقي		م محدودة. 
ويكون اس		تخدامه غالب		ا  ف		ي ح		ل المشاك		ل الحس		ابية المعقدة و تنظي		م الملفات و 
قواع	د ال	بيانات ف	ي مجالات  التعلي	م و تنظي	م الإدارة و المحاس	بة. و تتمي	ز بالس	رعات 

العالية و إمكانية إجراء أكثر من عملية حسابية في نفس الوقت.
(Analogue Computer .  الحواسيب القياسية )

هذا النوع يس	تخدم بيانات قياس	ية وه	ي ال	بيانات الت	ي تأخ	ذ قيماً عديدة مث	ل )شدة 
الص	وت، درج	ة الحرارة(. ويس	تفاد منه	ا بشك	ل واس	ع ف	ي حس	اب الخص	ائص الفيزيائي	ة 
مث		ل )الأوزان، الضغوط، الحرارة( ف		ي المراك		ز العلمي		ة و الطبي		ة و مراك		ز الأرص		اد 
الجوي	ة(. و أص	بح له	ا القدرة عل	ى اتخاذ القرار أ	و تس	يير الأمور بالص	ورة الت	ي تجده	ا 

مناسبة.

يشم	ل مفهوم الحاس	وب ك	ل تطورات	ه م	ن وس	ائل الع	د اليدوي	ة مروراً بأجيال	ه المتلاحق	ة والت	ي تطورت س	ريعاً وص	ولاً إل	ى م	ا 

نح	ن علي	ه اليوم م	ن تطور متس	ارع وأشكال حديثة. لذل	ك يمك	ن تص	نيف أنواع الحواس	يب بطرق كثيرة و مختلف	ة، وس	نستخدم 

هنا تصنيفاً شهيراً يحقق الأهداف من هذه الوحدة وهو كما يلي:

لا ش		ك ان التص		نيف حس		ب المهام المطلوب		ة م		ن أداة معين		ة والذي يكون أص	لاً مبنياً عل		ى حس	ب عمله	ا وتقنيته	ا: 1.

التركيب	ة التقني	ة له	ا ه	ي طريق	ة ناجح	ة للفرز والتص	نيف، وتس	تخدم ف	ي مختل	ف نواح	ي الحياة. وفيم	ا يل	ي تص	نيف 

الحواسيب حسب عملها وتقنيتها:



(Super Computersالحاسبات العملاقة )•
تعت	بر آلات س	ريعة جداً و لديه	ا القدرة عل	ى تشغي	ل العشرات م	ن ال	برامج ف	ي وق	ت 
واحد. ويمكنه			ا تخزي			ن بلايي			ن الأحرف ف			ي الذاكرة و يس			تخدم لهذا الهدف أحدث 
تقنيات التكنولوجيا. كم		ا يمك		ن ربطه		ا بالمئات م		ن أجهزة الوحدات الطرفية. تكلف		ة 
هذا النوع م		ن الحواس		يب باهظ		ة ق		د تص		ل ال		ى ملايي		ن الدولارات. وينحص		ر مجال 
اس	تخدامها فق	ط ف	ي مجالات البحوث العلمي	ة الحكومي	ة و الجامعات و ف	ي المراك	ز 

الصناعية التطبيقية.

(Mini Computersالحاسبات المتوسطة )•
تعتبر هذه الحواسيب أقل حجماً و قدرة تخزينية و سرعة تشغيل من التي قبلها، وهي 
مناس		بة للاس		تعمال للأعمال التجاري		ة الص		غيرة و المتوس		طة وف		ي عمليات التحك		م 
الص	ناعي واتص	الات المعلومات. وتخدم عدد م	ن المس	تخدمين لا يتجاوز ثماني	ة أفراد 
ف	ي نف	س الوقت. أم	ا فيم	ا يتعل	ق بأس	عار هذا النوع م	ن الحواس	يب فه	ي تعت	بر مرتفع	ة 

نسبياً إلا أنها أقل تكلفة من الحاسبات الكبيرة.

(Main Framesالحاسبات الكبيرة )•
 ترتبط هذه الحواسيب غالباً مع طرفيات وتمتاز بسرعتها العالية جداً حيث انها تعمل 

على خدمة مئات المستخدمين في الوقت نفسه. وهذا يعني ايضا انها تمتلك سعة 
تخزين عالية. ويمكن استخدامها في الشركات الكبيرة و الجامعات.

اس	تطاعت التكنولوجي	ا الحديثة اختص	ار أحجام مكونات الحواس	يب إل	ى ح	د كبير إلا ان	ه وف	ي حالات كثيرة . حس	ب حجمه	ا :2

م	ا زال هناك علاق	ة بي	ن حج	م جهاز الحاس	وب م	ن جان	ب والدور الوظيف	ي لذل	ك الجهاز م	ن جان	ب آخ	ر، وفيم	ا يل	ي تص	نيفات 

لأشهر الحواسيب حسب حجمها والتي تؤدي كل منها الدور المنوط بها: 



(Micro Computersالحاسبات الدقيقة )•
( المس	تخدم للأعمال الروتيني	ة وغي	ر المعقدة مثلاً لهذا PCيعت	بر الحاس	ب الشخص	ي )

النوع م	ن الحواس	يب وه	و م	ن أص	غر الأنواع حجماً كم	ا ان القدرة التخزيني	ة ل	ه تكون 
عادة محدودة، إلا أن	ه ونظراً للتطور الذي حص	ل عل	ى وحدات التخزي	ن ومنه	ا الأقراص 
الص	لبة فق	د أص	بح م	ن الممك	ن رف	ع الس	عة التخزيني	ة للحاس	وب الشخص	ي بشك	ل ك	بير 
جداً. أم	ا م	ن حي	ث التكلف	ة فيعت	بر أرخ	ص الحاس	بات وأص	بح تقريباً ف	ي متناول جمي	ع 

طبقات المجتمع.

حاسب التحكم•
يس		تخدم هذا النوع ف		ي عمليات التحك		م و المراقب		ة للأجهزة المختلف		ة مث		ل الأجهزة 
الص	ناعية و الطبي	ة ووس	ائل النق	ل كالطائرات و الس	يارات لإص	دار إشارات التن	بيه ف	ي 
حال وجود خل	ل أ	و عط	ل ف	ي مجال، كم	ا يس	تخدم ف	ي وس	ائل الاتص	الات مث	ل المقاس	م 
و الس	نترالات لتول	ي عمليات تحوي	ل المكالمات الهاتفي	ة والاس	تجابة لطلبات مس	تخدم 

الهاتف.

(WorkStationمحطة العمل )•
تشب	ه محط	ة العم	ل الحاس	ب الشخص	ي م	ن حي	ث أ	ن مس	تخدمه واح	د، ولكن	ه أقوى م	ن 
حي	ث المعالج	ة لل	بيانات والتخزي	ن وإمكاني	ة عرض الرس	وم أ	و الألوان بدق	ة عالي	ة عل	ى 
شاش		ة عرض الجهاز، و لهذا يس		تخدم هذا النوع م		ن قب		ل المهندس		ين والعلماء وف		ي 

المختبرات والمصانع، أي المجالات التي تتطلب معالجة عالية جداً.



تدريب:•
؟WorkStation ومحطة العمل PCقارن بين ميزات الحاسوب الشخصي 

إجابة التدريب:

محط	ة العم	ل تشب	ه الحاس	وب الشخص	ي م	ن حي	ث أ	ن المس	تخدم واح	د، ويتفوق علي	ه بقوة المعالج	ة والتخزي	ن وعرض 

الصور والألوان ولهذا يستخدم في المختبرات والمصانع.



مكونات الحاسوب

ان نظام الحاسوب يعمل بشكل متكامل، وان أي نقص أو خلل في هذه المنظومة يسبب خللاً عاماً في عمل 
:هذا النظام، وتنقسم مكونات نظام الحاسوب إلى جزئين متكاملين هما

(Hardware)المكونات المادية •
ك	ل الأجزاء والقط	ع الت	ي يمك	ن مشاهدته	ا ولمس	ها وتركيبه	ا عل	ى جهاز الحاس	وب )قرص ص	لب، ذاكرة، اللوح	ة الأ	م، 

الفأرة، الشاشة،.....الخ(.

(Softwareالمكونات البرمجية )•
مجموع	ة م	ن ال	برامج تمث	ل الجزء )الفكري( لجهاز الحاس	وب وتهدف ال	ى ادارة نظام الحاس	وب ومكونات	ه المادي	ة وتعت	بر 

الشق المكمل للمكونات المادية حيث تتيح لنا التواصل مع المكونات المادية.



مكونات الحاسوب المادية  1.2

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تشرح وظائف وتفاعل مكونات الحاسوب.•

تحد�د وحدات الإدخال� في الحاسوب وتوضيح أنواعها.•

تحد�د وحد�ات الإخراج في الحاسوب وتوض�يح أنواعها.•

تشرح بشكل تفصيلي مكونات وحد�ة النظام ووظائفها.•

مقدمة
ان وحدة النظام وم		ا تحتوي		ه بداخله		ا وم		ا يتص		ل به		ا تشك		ل المكونات الفعلي		ة لجهاز الحاس		وب حي		ث يمك		ن 
مشاهدته	ا ولمس	ها، وان ك	ل مكون يقوم بدور معي	ن يتكام	ل مع باق	ي الأجزاء، وهذا يشكل الشطر الأول من نظام 
الحاس	وب والذي يكتم	ل بالمكون ال	برمجي. وان التطور الذي لا يتوق	ف لأنظم	ة الحواس	يب ه	و بالضرورة يم	س 

المكونات المادية بشكل متواز مع التطور في المجال البرمجي.



المكونات المادية

 والت	ي تقوم بنق	ل ال	بيانات والمعلومات وحدات الادخالادخال ال	بيانات ليت	م معالجته	ا )اس	تقبال ال	بيانات( ع	ن طري	ق 1.
من وسط خارجي الى ذاكرة الحاسوب من أجل البدء بعملية المعالجة.

 وه	ي عبارة ع	ن ص	ندوق ذو أبعاد قياس	ية متف	ق عليه	ا حت	ى تتلاء	م وحدة النظاممعالج	ة ال	بيانات المدخل	ة ع	ن طري	ق 2.
م	ع أجزاء الحاس	وب المراد تثبيته	ا أ	و تركيبه	ا داخل	ه، وظيفته	ا احتواء أه	م الأجزاء الكهربائي	ة والإلكتروني	ة الت	ي يتكون منه	ا 

الحاسوب. 
والت	ي تقوم  بنق	ل ال	بيانات المعالج	ة م	ن ذاكرة الحاس	وب وحدات الإخراج  اخراج النتائ	ج )نتائ	ج المعالج	ة( ع	ن طري	ق 3.

إلى وسط خارجي.

تقوم مكونات نظام الحاسوب المادية بمهماتها بشكل متكامل مع المكونات البرمجية، 
 :وتتمثل وظائف المكونات المادية في



وحدات الإدخال

أداة توف		ر س		هولة التحك		م بالحاس		وب وذل		ك م		ن خلال  تحريكه		ا بالاتجاه : Mouseالفأرة •
المطلوب عل	ى شاش	ة الحاس	وب والنق	ر عل	ى الايقونات  والاوام	ر، وذل	ك م	ن خلال م	ا يعرف 

   ولها استخدامات عديدة:GUIبواجهة المستخدم الرسومية
النقر•
النقر المزدوج•
السحب والالقاء•
النسخ•

تشب	ه الكاميرا الرقمي	ة م	ن حي	ث الشك	ل الكاميرا : Digital Cameraالكاميرا الرقمي�ة •
التقليدي	ة لكنه	ا تختل	ف، حي	ث انه	ا تحتوي ذاكرة تتي	ح للمس	تخدم تخزي	ن الص	ور فيه	ا، ويمك	ن نق	ل 

الصور من الكاميرا الى جهاز الحاسوب ثم معالجة هذه الصور باستخدام برامج خاصة.

تع		د كرة المس		ار بديلا للفارة، حي		ث يت		م اس		تخدامها م		ن قب		ل : Track ballكرة المس�ار •
المصممين، لأنها توفر سهولة التحكم بالرسومات على شاشة الحاسوب.

جهاز يقوم بتحوي	ل )مس	ح( مادة مطبوع	ة )وثيق	ة او ص	ورة( ال	ى : Scannerالماس�ح الضوئ�ي •
مل	ف الكترون	ي يت	م حفظ	ه ال	ى جهاز الحاس	وب. ويس	تطيع المس	تخدم معالج	ة هذه الملفات او 
الص		ور لاحقاً  م		ن خلال تط		بيقات مناس		بة، كم		ا يمكن		ه تحري		ر وثيق		ة نص		ية بع		د ادخاله		ا ال		ى 
الحاسوب ع	ن طري	ق الماس	ح الضوئ	ي، وف	ي هذه الحالة يج	ب تواف	ر برنامج التعرف الضوئي ال	ى 

 لتحويلها الى ملفات قابلة للتحرير.OCRالحروف 

تقوم وحدات الإدخال بنقل البيانات والمعلومات من وسط خارجي إلى ذاكرة الحاسوب من اجل 
البدء بعملية المعالجة، وفيما يلي أمثلة على ذلك:



جهاز يس				مح للمس				تخدمين بإدخال الأص				وات ال				ى جهاز : Microphoneالميكروفون •
الحاسوب، ويستطيع بعد ذلك المستخدم معالجتها باستخدام برامج معينة.

عبارة ع	ن ماس	ح ضوئ	ي أ	و قارئ ضوئ	ي يس	لط : Bar code Readerقارئ البطاقات •
شعاع م	ن الليزر عل	ى البطاق	ة ث	م يرت	د مرة أخرى م	ن الأعمدة ال	بيضاء فق	ط حي	ث أ	ن الأعمدة 
الس	وداء تمت	ص الضوء ولا تعك	س الشعاع مرة أخرى. يقوم كاش	ف الضوء الموجود ف	ي القارئ 
بتحلي	ل الأشع	ة المنعكس	ة وث	م يقوم بإرس	ال هذه ال	بيانات إل	ى حاس	وب يعم	ل عل	ى مطابق	ة هذه 
الشفرة م	ع الشفرات المخزن	ة لدي	ه فيس	تخلص كاف	ة المعلومات المرتبط	ة بهذه الشفرة مث	ل 

السعر والكمية والمنتج الخ...

عص	ا التحك	م ه	ي جهاز التحك	م الأس	اسي ف	ي قمرة الكثي	ر م	ن : Joy Stickعص�ا الألعاب •
الطائرات المدني		ة والحربية. يس		تخدم ف		ي أجهزة العاب الفيدي		و أ		و العاب الحاس		بة لتحري		ك 
الشخص	ية أ	و بط	ل اللعب	ة أ	و قيادة مركب	ة أ	و س	يارة، حس	ب م	ا تتكون من	ه اللعب	ة الإلكتروني	ة 

وتفتضيه من حركة وتحكم للوصول إلى مراحل جديدة.

لوح	ة تس	تجيب للضغ	ط النات	ج م	ن تحري	ك الأص	ابع عليها. وتع	د : Touch Padلوح�ة اللم�س •
بديلاً عن الفأرة في الأجهزة المحمولة.



يعم	ل عم	ل الفأرة لكن	ه أس	هل م	ن حي	ث الاس	تخدام، فه	و يس	مح : Light Penالقل�م الضوئ�ي •
للمستخدم بإدخال الأوامر والنصوص والرسم عن طريق شاشة خاصة.

يس	تطيع المس	تخدم م	ن خلاله	ا ادخال الأوام	ر والنص	وص إل	ى : Keyboardلوح�ة المفاتي�ح •
جهاز الحاسوب.



وحدات الإخراج
بعكس وحدات الإدخال تقوم وحدات الإخراج بنقل البيانات المعالجة من ذاكرة الحاسوب إلى وسط خارجي 

ومن أمثلة ذلك ما يلي:

 Monitorالشاشة•
تعد الشاشات من اهم وحدات الإخراج، فهي تستخدم لإظهار المعلومات والنتائج بشكل مرئي لذا تسمى وحدة العرض 

 ويوجد نوعان منها:)Visual Display Unit  )VDUالمرئي 

.)Cathode Ray Tube  )CRTشاشة انبوب اشعة الكاثود1.

.)Liquid Crystal Display )LCDشاشة السائل البلوري او شاشات العرض المسطح 2.

 الممثلة بعدد النقاط المكونة Resolutionومن أهم العوامل التي تؤثر على جودة الشاشة هي دقة ووضوح الشاشة 
 .Pixelsللصورة

شاشات السائل 
البلوري

شاشة انبوب اشعة 
الكاثود



تع	د الس	ماعات احدى ادوات الاخراج المس	ؤولة ع	ن اخراج المعلومات ذات الطبيع	ة الس	معية  : Speakersالس�ماعات •
 وتتواف	ر بأشكال وقدرات مختلف	ة فبعضه	ا مزود بمك	بر Multi Media Programsوتس	تخدم عادة م	ع الوس	ائط المتعددة  

 .Headphonesاو مضخم صوت وبعضها موجود على شكل سماعات للراس 

ه		ي طابعات ك		بيرة تس		تخدم لطباع		ة الص		ور والمخططات الضخم		ة بدق		ة عالي		ة وتمتاز هذه : Plottersالراس�مات  •
الطابعات  بقدرتها على تمييز  درجات الالوان عند الطباعة.

تقوم الطابعات بتحوي	ل المل	ف الالكترون	ي الموجود عل	ى جهاز الحاس	وب ال	ى وثيق	ة مطبوعة. : Printersالطابعات  •
ويوجد عدة انواع من الطابعات تختلف من حيث الدقة والسرعة ودرجة وضوح الطابعة كما هو مبين وهي:

 Dot Matrix. الطابعات النقطية 1
Printers

 Ink Jet. طابعات نفث الحبر 2
Printers

Laser Printers. طابعات الليزر 3



وحدات إدخال وإخراج معاً

:تقوم هذه الاجهزة بعمل وحدات الإدخال والإخراج بنفس الوقت، ومن أمثلة ذلك ما يلي

ه	ي شاش	ة تتمي	ز بانه	ا تظه	ر المخرجات للمس	تخدم، ويت	م اس	تخدامها لإدخال : Touch Screenشاش�ة اللم�س •
البيانات عن طريق اللمس.

جهاز يس	تخدم لرب	ط الحاس	وب بخ	ط الهات	ف للاتص	ال بالإنترن	ت، ويع	د الوس	يط بي	ن جهاز الحاس	وب : Modemالمودم  •
 ويوج	د من	ه مودم داخل	ي Analogue وخ	ط الهات	ف الذي يعم	ل بالنظام التناظري  Digitalالذي يعم	ل بالنظام الرقم	ي 

ومودم خارج	ي يمك	ن ربط	ه م	ع جهاز الحاس	وب ع	ن طري	ق منف	ذ الحاس	وب. وتقاس س	رعة المودم أ	ي س	رعة نق	ل 
)Bits Per Seconds)BPSالبيانات بالبت /ثانية  



المكونات الداخلية

قطع ومكونات يتم تركيبها في داخل وحدة النظام، وفي مكان محدد صمم خصيصاً لها ومن أهمها: 

وه	ي أك	بر المكونات الداخلي	ة للحواس	يب، تجم	ع ويتص	ل به	ا كاف	ة المكونات الداخلي	ة  : Motherboardاللوح�ة الام•
وه	ي المس	ؤولة ع	ن الاتص	ال وتبادل ال	بيانات والمعلومات بي	ن كاف	ة مكونات Busesالأخرى تحتوي عل	ى الناقلات )  )

( والت	ي م	ن خلاله	ا تتص	ل الأجزاء الخارجي	ة للحاس	وب بالمكونات الداخلي	ة Portالحاس	وب. تحتوي كذل	ك عل	ى المناف	ذ )
مثل لوحة المفاتيح والطابعة وشاشة العرض وغيرها.

 



المكونات الداخلية

وه	ي بمثاب	ة العق	ل للحاس	وب تقوم بتنفي	ذ التعليمات : Central Processing Unitوحدة المعالج�ة المركزي�ة •
ومعالج		ة ال		بيانات والقيام بالعمليات المنطقي		ة والحس		ابية وتقوم كذل		ك بالتحك		م بعمليات الادخال والاخراج للحاس		وب 

(  وتتكون وحدة GHzوكاف	ة العمليات الأخرى. وتقاس س	رعة المعال	ج بعدد التعليمات الت	ي ينفذه	ا المعال	ج ف	ي ك	ل ثاني	ة )
المعالجة المركزية من جزئين رئيسيين: 

( وتقوم بتنفيذ كافة العمليات الحسابية والمنطقية وتخزين النتائج  بشكل ALU وحدة الحساب والمنطق  )1.
مؤقت.

 وتقوم بالتحكم بكافة عمليات الحاسوب وتسلسل تنفيذها والتنسيق فيما بينها.CU وحدة التحكم ))2.
 

( وه	ي مس	ؤولة ع	ن تخزي	ن ال	بيانات والعمليات Registers(عل	ى المس	جلات )CPUتحتوي وحدة المعالج	ة المركزي	ة )
( بشك	ل مؤق	ت حت	ى تقوم وحدة الحس	اب والمنط	ق  RAMالحس	ابية والمنطقي	ة الواردة م	ن ذاكرة الوص	ول العشوائ	ي )

(ALU .بإجراء العمليات المطلوبة ومن ثم ارسال النتائج الى ذاكرة الوصول العشوائي مرة أخرى )



ه	ي الوحدة المس	ؤولة ع	ن تزوي	د الأجزاء الداخلي	ة للحاس	وب بالطاق	ة، وتحتوي : Power Supplyمزود الطاق�ة  •
على مروحة لتبريد المكونات الداخلية للحاسوب من خلال طرد الهواء الساخن الى الخارج.



وه		ي مس		ؤولة ع		ن تخزي		ن المدخلات : Random Access Memory (RAM)ذاكرة الوص��ول العشوائ��ي •
والتعليمات والتط	بيقات بشك	ل مؤق	ت قب	ل ارس	الها ال	ى وحدة المعالج	ة المركزي	ة والت	ي تقوم بمعالجته	ا وم	ن ث	م اعادة 
ارس	الها مرة أخرى ال	ى الذاكرة، حي	ث تقوم الذاكرة بإرس	ال ال	بيانات المعالج	ة ال	ى أدوات الاخراج بالحاس	وب. وتعتم	د 
س	رعة وكفاء	ة الذاكرة الرئيس	ية عل	ى س	رعة الوص	ول لل	بيانات وعل	ى حج	م الذاكرة. وم	ن الجدي	ر ذكره بأ	ن الذاكرة 

الرئيسية تقوم بتخزين البينات والمعلومات بشكل مؤقت ولا يمكن استرجاعها بعد اعادة تشغيل الحاسوب مرة أخرى. 



ذاكرة القراء	ة فق	ط لا تفق	د محتوياته	ا عن	د إيقاف تشغي	ل : Read Only Memory (ROM)ذاكرة القراء�ة فق�ط •
الجهاز، وتحتف	ظ بال	بيانات الأس	اسية الت	ي يحتاجه	ا الجهاز لبدء التشغي	ل والغي	ر قابل	ة للتغيي	ر، مث	ل )معلومات وحدات 

الإدخال  والإخراج المتصلة بالجهاز وملفات نظام التشغيل(، ولا يمكن تعديل بياناتها إلا من قبل مبرمجين متخصصين.



 يمك	ن Slotsينته	ي مع	بر نق	ل ال	بيانات بثقوب مس	تطيلة تس	مي : Expansion Slotsمواض�ع أغراض التوس�ع •
إدخال وتثبيت بطاقات عليها، ويس	تفاد منها في زيادة إمكانية جهاز الحاسب وأيض	ا ربط الجهاز بالملحقات الخارجية، مثل 

.جهاز المودم



البواب	ة أ	و المنف	ذ ه	و مكان توص	يل يوج	د ف	ي الجه	ة الخلفي	ة لجهاز الحاس	ب حي	ث يمك	ن م	ن خلال	ه  : Portsالمناف�ذ •
توصيل جهاز خارجي مع الحاسب الذي تستخدمه، كالطابعة أو المودم أو غيرهما، مما يسمح بتدفق الأوامر والبيانات بين 

الكمبيوتر وهذا الجهاز المتصل به.



 ثقب	ا ص	غيراً، ويعرف بالمنف	ذ 25 أ	و  9 يحتوي هذا النوع م	ن المناف	ذ إم	ا عل	ى  : Serial Portsالمنف�ذ المتس�لسل •
الذكر. ويس	تخدم هذا النوع م	ن المناف	ذ لتوص	يل الماوس أ	و المودم. ويض	ع جهاز الحاس	ب علام	ة عل	ى ك	ل منف	ذ م	ن 

 وهكذا.Com1 ،  com2المنافذ المتسلسلة الموجودة فيه ويسميها



 ثقب	ا ص	غيراً، ويعرف بأن	ه طرف توص	يل 25يحتوي هذا النوع م	ن المناف	ذ عل	ى : Parallel Portsالمنف�ذ المتوازي •
أنثى. ويمك	ن أ	ن يس	تخدم هذا النوع م	ن المناف	ذ لتوص	يل الطابع	ة أ	و محرك الأشرط	ة الممغنطة. ويض	ع جهاز الحاس	ب 

  LPT2، بينم	ا يس	مي المنف	ذ المتوازي الثان	ي باس	م LPT1علام	ة عل	ى ك	ل منف	ذ متواز ويس	مي أول منف	ذ متواز باس	م 
وهكذا.



نوع جدي	د م	ن المناف	ذ الت	ي يمكن	ه وص	ل عدة أجهزة ق	د تص	ل : Universal Serial Busالمنف�ذ المتس�لسل العام •
 جهاز بالحاس	ب ف	ي وق	ت واح	د باس	تخدام منف	ذ واح	د فقط. فعل	ى س	بيل المثال يمك	ن توص	يل الطابع	ة والمودم 127ال	ى 

وعصا الألعاب والماسح الضوئي بجهاز الكمبيوتر باستخدام منفذ متسلسل عام واحد.   



ه	و جزء مادي م	ن بني	ة الحاس	وب مس	ؤول ع	ن التخزين الطوي	ل الأم	د لل	بيانات حت	ى ف	ي : Hard Diskالقرص الص�لب •
حال	ة انقطاع التيار  الكهربائ	ي ع	ن الجهاز حی	ث بإمكان	ه تخزی	ن كمیة كبیرة من البیانات والمعلومات بالإضاف	ة إل	ى امكاني	ة 
قراء		ة المعلومات والبیانات بص		ورة اس		رع بكثی		ر م		ن أجهزة التخزي		ن الاخرى. وعادة م		ا يت		م الاشارة الي		ه ف		ي جهاز 

D أو. Cالحاسوب عن طريق الرمز  

أنواعه: 

هو القرص الصلب المثبت داخل وحدة النظام في جهاز الحاسوب.القرص الداخلي: •
وه	و القرص الص	لب الذي يتمي	ز بإمكاني	ة حمل	ه، نقل	ه واس	تخدامه م	ع اكث	ر م	ن جهاز حاس	وب القرص الخارج�ي: •

 USBعن طريق وصله بمدخل .



حجم الذاكرة

(، KB(، ويقاس حجم الذاكرة عادة بالكيلوبايت )Bitان أصغر وحدة لقياس حجم الذاكرة هو البت )
(.GB(، والجيجابايت )MBوالميجابايت )

وفيما يلي توضيح التحويلات بين وحدات قياس حجم الذاكرة:
 بت.8 يساوي B بايت  1
 بايت.1024  يساوي KB كيلوبايت 1
 كيلوبايت.1024 يساوي MB ميجابايت  1
 ميجابايت.1024 يساوي GB جيجابايت  1

2*1024=2048MB
2048*1024=220*210=230KB
230*210=240Byte

 ، كم يساوي بالبايت؟2GB: ذاكرة حجمها مثال

نقوم بخطوات التحليل بشكل متسلسل كما يلي:



وحدات التخزين

 م�ن الأجهزة الت�ي تس�تخدم لحف�ظ المعلومات وال�بيانات وال�برامج Storage Unitesتع�د وحدات التخزي�ن 
وأنظمة التشغيل كل حسب الهدف الذي صمم لأجله. وتقسم إلى نوعين هما كالآتي:

Hard Disksالأقراص الصلبة ).)وحدات تخزين داخلية: مثل •

وحدات تخزين خارجية، ومن أمثلة ذلك:•

القرص المضغوط . 1
CD/DVD

. الأقراص الصلبة الخارجية4 Flash memory. الذاكرة الضوئية Memory cards3. بطاقات الذاكرة 2



مكونات الحاسوب البرمجية 1.3

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تعرف مفهوم البرنامج بشكل عام.•

تحدد أنواع برمجيات الحاسوب.•

توضح مفهوم كل نوع من أنواع برامج الحاسوب.•

تعطي أمثلة على أنواع برمجيات الحاسوب.•

مقدمة

إ	ن جهاز الحاس	وب ذات	ه آل	ة ص	ماء، فالعتاد وحده لا يشك	ل جهاز الحاس	وب، وال	برمجيات ه	ي الت	ي تجع	ل الحياة 
تدب ف	ي أوص	اله، فنس	تطيع التواص	ل مع	ه وتلقين	ه الأوام	ر ليقوم بمهام	ه المطلوب	ة منه. وم	ا زال	ت ال	برمجيات 

بشكل عام تتطور يوماً بعد يوم ويبنى منها الجديد والغريب، لتصبح مستخدمة في جل مجالات الحياة.



المكونات البرمجية

أنواع برمجيات الحاسوب:•

.(Linux( او لينكس )Windowsويندوز )مثل نظام التشغيل أنظمة التشغيل: •

وه	ي عبارة ع	ن مجموع	ة م	ن التعليمات والأوام	ر والقواع	د الت	ي يمك	ن م	ن خلاله	ا تص	ميم وكتاب	ة لغات البرمج�ة: •
برمجيات وتطبيقات الحاسوب المختلفة.

 ه	ي برمجيات مرافق	ة ومس	اندة لنظ	م التشغي	ل لإنجاز بع	ض المهام :Utility Programsال�برامج المس�اعدة •
مثل تفحص الأقراص وإصلاح أخطائها وتقسيمها وتجزئتها.

وه	ي عبارة ع	ن حزم	ة م	ن الأوام	ر الت	ي تؤدي وظيف	ة معين	ة وتعم	ل م	ن خلال نظام تط�بيقات س�طح المكت�ب: •
، ألعاب الفيدي	و، مضادات الفيروس	ات، متص	فحات الانترن	ت Ms Officeمايكروس	وفت أوفي	س التشغي	ل، مث	ل تط	بيقات 

وغيرها.

وه	ي عبارة ع	ن حزم	ة خاص	ة م	ن الأوام	ر الت	ي تؤدي وظيف	ة معين	ة وتعم	ل م	ن خلال تط�بيقات الهوات�ف الذكي�ة: •
  Androidأندروي	د نظام التشغي	ل الخاص بالهات	ف المحمول ويمك	ن الحص	ول عليه	ا للأجهزة العامل	ة بنظام التشغي	ل 

App Store  من آب ستور .O.S وللأجهزة العاملة بنظام Play Storeمن سوق بليه  

وه	ي عبارة ع	ن حزم	ة م	ن الأوام	ر الت	ي تؤدي وظيف	ة معين	ة وتعم	ل م	ن خلال متص	فحات الانترن	ت تط�بيقات الوي�ب: •
ولا يحتاج المستخدم لإعدادها وتهيئتها مسبقاً على الحاسوب.

عبارة عن مجموعة من الأوامر والتعليمات مرتبة بتسلسل معين ويقوم الجهاز بتنفيذها  البرامج او البرمجيات:
لتحقيق غرض معين.



نظام التشغيل

ه	و عبارة ع	ن مجموع	ة م	ن ال	برامج الت	ي تس	تخدم ف	ي تشغي	ل الحاس	ب وف	ي التعام	ل م	ع مكونات	ه وف	ي  نظام التشغي�ل:
ادارة البرامج والتطبيقات.

وظائف نظام التشغيل:•
لنظ		م التشغي		ل مهام ووظائ		ف متعددة تتعل		ق بعمليات تشغي		ل الحاس		ب والتحك		م ف		ي مكونات		ه وأجهزت		ه المادي		ة 

وملحقاته. ويمكننا أن نحدد أهم مهام نظام التشغيل في النقاط التالية:
التحكم في مسار البيانات.•
تحميل البرامج إلى الذاكرة.•
التحكم في وحدة الذاكرة الرئيسية.•
التحكم في وحدات الإدخال و الإخراج.•
اكتشاف الأعطال.•

كيفية عمل نظام التشغيل:•
كثيرا م	ا نتساءل كيف يعم	ل نظام التشغي	ل وم	ا ه	ي المبادئ الت	ي يقوم عليه	ا النظام، النقاط التالي	ة توض	ح كيفي	ة عم	ل 

نظام التشغيل:
(.ROMقراءة وتنفيذ التعليمات والأوامر المخزنة في الذاكرة )•
فحص وحدات الحاسب للتأكد من سلامتها.•
تحميل نظام التشغيل من الأقراص المرنة أو الضوئية.•
استلام أوامر من مستخدم الجهاز.•
تحميل البرامج التطبيقية وتنفيذ تعليماتها.•
العودة إلى نظام التشغيل وانتظار أوامر المستخدم.•



أنواع أنظمة التشغيل •

يتكون م	ن مجموع	ة م	ن ال	برامج و الأوام	ر و لك	ن لا يتي	ح للمس	تخدم تشغي	ل أكث	ر (: Dosنظام تشغي�ل القرص )1.
م	ن برنام	ج ف	ي نف	س الوق	ت ولا يتي	ح تنفي	ذ أكث	ر م	ن أمر. يتعي	ن أ	ن تكون لدي	ك خ	برة ف	ي عال	م الحاس	وب لتعرف كي	ف 

تستخدمه. أي أنه لم يكن سهل الاستخدام. ويتم التعامل معه من خلال سطر الأوامر.



 )GUI )Graphical User Interfaceه	و نظام تشغي	ل ذو واجه	ة رسومية (:Windows. نظام تشغي�ل النواف�ذ )2
أي أنه يمكنك التعامل معه من خلال الفأرة والقوائم المنسدلة و يسمح بالتالي:

تشغيل عدة برامج. •

إمكانية استخدام اللغة العربية وغيرها من اللغات كواجهة تطبيق. •

أص		بح هناك اس		تخدامات للفأرة غي		ر الاختيار والتنفي		ذ ب		ل دخ		ل إل		ى مجال تث		بيت الإعدادات و نس		خ وحذف •
الملفات.

تشغيل برامج الوسائط.•



هل تعلم

تعت	بر واجه	ة س	طر الأوام	ر م	ن أقدم الواجهات الت	ي تعتم	د عل	ى كتاب	ة الأوام	ر بواس	طة لوح	ة المفاتي	ح فيقوم المعال	ج •
  DOSبتنفيذه	ا مباشرة، وم	ن هن	ا يتض	ح أ	ن هذه الواجهات لا تدع	م التنفي	ذ المتعدد للمهام، م	ن الأنظم	ة الت	ي تس	تخدمها 

بإصداراته المختلفة.
الواجهة الرسومية هي تلك الواجهة المكونة من صور وقوائم وأيقونات تتيح للمستخدم التفاع	ل مع الحاسوب، وتوجهه •

للقيام بأحداث معين	ة مث	ل نق	ر الفأرة وإدخال نص	وص لتنفي	ذ مهم	ة معين	ة وه	ي الأكث	ر اس	تخداماً، وتس	تخدم أنظم	ة 
التشغيل الحديثة الواجهة الرسومية وتتيح أيضاً استخدام الواجهة غير الرسومية.

 Macintoshعزيزي الطالب: ستتعرف على أنواع أخرى من أنظمة التشغيل مثل 
  في الوحدة الثانية.Unix و



:تدريب•
ما هي أنواع نظام التشغيل من حيث الواجهة المعروضة مع أمثلة؟

الإجابة:

DOSأنظمة تشغيل بواجهة غير رسومية )سطر أوامر(: 1.

Windowsأنظمة بواجهة رسومية: 2.



لغات البرمجة

ه		ي برمجيات تس		تخدم لص		ناعة برمجيات أخرى مث		ل ) التط		بيقات : Programming Languagesلغات البرمج��ة 

وال	برامج المس	اعدة ...( ع	ن طريق	ة توجي	ه الأوام	ر بكتاب	ة العبارات البرمجي	ة عل	ى واجه	ه اس	تخدام البرمجي	ة م	ن قب	ل 

الم	برمج ويت	م تفس	يرها إل	ى لغ	ة الآل	ة م	ن خلال مترجمات خاص	ة باللغ	ة البرمجي	ة المس	تخدمة ليت	م فهمه	ا م	ن قب	ل نظام 

التشغيل.

 أمثلة على لغات البرمجة المشهورة:•

.BASICلغة البيسك •

.Visual Basicلغة فيجوال بيسك •

.Visual c , c ++ , cلغات السي •

.Javaلغة الجافا •



برامج التشغيل المساعدة

: هي برمجيات مرافقة ومساندة لنظم التشغيل لإنجاز بعض المهام مثل : Utility Programsالبرامج المساعدة 

تفحص الأقراص وإصلاح أخطائها وتقسيمها وتجزئتها.•

التحكم بالملفات والمجلدات )نسخ – ضغط – حذف – النسخ الاحتياطي(•

قياس أداء المعالج.•

حماية البيانات.•



البرامج التطبيقية

 : Applicationsالبرنامج التطبيقي 

ه	و نوع م	ن ال	برامج يمكن	ك اس	تخدامه بع	د تحمي	ل نظام التشغيل. وم	ن أمثل	ة هذه ال	برامج: برام	ج معالج	ة النص	وص، جداول 

البيانات، قواعد البيانات، أدوات العرض التقديمي، تطبيقات الوسائط المتعددة.

. Microsoft Wordمايكروسوفت وورد•

. Microsoft Excelمايكروسوفت اكسل•

. Microsoft Accessمايكروسوفت أكسيس•

. Microsoft PowerPointمايكروسوفت بوربوينت•



أنظمة العد الثنائية 1.4

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تحول الأعد�اد من صيغتها بالنظام الثنائي إلى النظام العشري.•

تحول الأعد�اد من صيغتها بالنظام العشري إلى النظام الثنائي.•

تجُري عمليتي الجمع والطرح للأعداد� الثنائية.•

مقدمة

قبل اختراع الكتابة ك	ان القدماء يقومون بالع	د على أصابع اليد فكانت اليد تمثل الأعداد وعند انتهاء الأصابع كانوا 

يحتاجون إل	ى شخ	ص آخ	ر ليقوم بالع	د، فكان الأول يمث	ل الآحاد والثان	ي يمث	ل الع	شرات وعن	د اختراع	 الكتاب	ة 

 0اجته	د الع	لماء لاختراع منظوم	ة أعداد بدلاً م	ن الأص	ابع فكان	ت هذه الأعداد ه	ي الأعداد الأس	اسية وه	ي )م	ن 

 مزيج 9 وهذا م	ا اع	تم	د علي	ه العلماء فكان	ت ك	ل الأعداد بع	د 10( وبإضاف	ة الواح	د إل	ى الص	فر يتكون العدد 9حت	ى 

.6735 و 100 و 10من عددين أو أكثر مثل 



نظام العد الثنائي

. 1 و 0، يس	تخدم لتمثيل قي	م عددي	ة باس	تخدام الرمزي	ن ،عادة ما يكونان، 2 ه	و نظام ع	د أس	اسه الرق	م نظام الع�د الثنائي

" أ	و "ص	ح" و"خط	أ" أ	و "تشغي	ل" و"إطفاء، وتنب	ع أهميت	ه م	ن أن	ه 1" و"0كم	ا يمك	ن اس	تخدام أ	ي رمزي	ن أ	و حالتي	ن مث	ل "

يشكل لغة الآلة التي يفهمها الحاسوب.

مميزات نظام العد الثنائي•

سهولة التخزين والاسترجاع للمعلومات .           •

التنقل بين الوسائط بسهولة.         •

رموز نظام العد الثنائي•

(1  ,  0)



التحويل من النظام الثنائي إلى النظام العشري

 Binary  ويس�مى ك�ل منهما رقماً ثنائياً 1 و0ويتكون هذا النظام م�ن رقمي�ن فق�ط هم�ا  2 إ	ن الأس	اس المس	تعمل ف	ي النظام الثنائ	ي ه	و الرق	م 
Digit فإن�ه لا يلزم إلا خان�ة واحدة، ولهذا الس�بب أص�بح م�ن الشائ�ع أطلاق اس�م ب�ت 1 و0 . ولتمثي�ل ك�ل م�ن الرقمي�ن  Bit عل�ى الخان�ة الت�ي يحتله�ا الرق�م داخ�ل 

العدد الثنائي.

 لتحوي�ل أ�ي عدد ثنائ�ي إل�ى مكافئ�ه العشري فإن�ه يج�ب علين�ا اس�تعمال قانون التمثي�ل الموضع�ي للأعداد. و ينطب�ق هذا القانون عندم�ا يكون الرق�م الثنائ�ي ص�حيحاً أ�و 
( فقط ونهمل 1باختصار فان العدد العشري المكافئ لعدد ثنائي هو مجموع القيم المقابلة للبت ). 2كسراً مع مراعاة أن أساس نظام العد هنا هو 

(.0القيم المقابلة للبت )

إلى المكافئ العشري( 1  0  0  1  1  1  1  0)2وللتوضيح نأخذ المثال التالي لتحويل العدد الثنائي  

. نقوم بكتابة الأرقام العشرية التالية:1     
1    2    4    8    16    32    64    128

وللتوضيح عزيزي المشاهد فإن هذه الأرقام جاءت كما يلي:

02 هو المكافئـ لـ 1

12 هو المكافئـ لـ 2

22 هو المكافئـ لـ 4

32 هو المكافئـ لـ 8

 .. ..وهكذا



التحويل من النظام الثنائي إلى النظام العشري

. الآن نقوم بوضع الرقم الثنائي تحت كل رقم عشري من الأرقام السابقة كالتالي )ونبدأ الترتيب من جهة 2     
اليمين(:

1    2    4    8    16    32    64    128
0    1    1    1    1       0    0       1

 1 فإننا لا نعدّ الرقم العشري الموافق له بينما إذا كان الرقم الثنائي هو 0. الآن إذا كان الرقم الثنائي هو 3     
 سوف نضع هذا 10011110فإننا نعد الرقم العشري الموافق له ، ففي مثالنا السابق لدينا الرقم الثنائي 

الرقم الثنائي مع ما يوافقه من العشري كالتالي:

0    1    1    1    1    0    0    1
1    2    4    8    16    32    64    128

 64 و 32 و1 في كل من 0لماذا جمعنا هذه الأعداد؟ لأنّ الخانة من العدد الثنائي هي   2+4+8+16+128=
 لأنّ العدد الثنائي 128 و 16 و 8 و 4 و 2وبالتالي لن نعدّ العدد العشري الموافق لها بينما حسبنا العدد 

.1الموافق لها هو 

 . بالنظام العشري158 هو 10011110وبالتالي العدد الثنائي 



التحويل من النظام الثنائي إلى النظام العشري

 . Binary Digit  ويس�مى ك�ل منهم�ا رقماً ثنائياً 1 و0ويتكون هذا النظام م�ن رقمي�ن فق�ط هم�ا  2 إ	ن الأس	اس المس	تعمل ف	ي النظام الثنائ	ي ه	و 
 على الخانة التي يحتلها الرقم داخل العدد الثنائي.Bit  فإنه لا يلزم إلا خانة واحدة، ولهذا السبب أصبح من الشائع أطلاق اسم بت 1 و0ولتمثيل كل من الرقمين 

 لتحوي�ل أ�ي عدد ثنائ�ي إل�ى مكافئ�ه العشري فإن�ه يج�ب علين�ا اس�تعمال قانون التمثي�ل الموضع�ي للأعداد. و ينطب�ق هذا القانون عندم�ا يكون الرق�م الثنائ�ي ص�حيحاً أ�و 
. 2كسراً مع مراعاة أن أساس نظام العد هنا هو 

( فق	ط ونهم	ل القي	م المقابل	ة للب	ت 1باختص	ار فإ	ن العدد العشري المكاف	ئ لعدد ثنائ	ي ه	و مجموع القي	م المقابل	ة للب	ت )•
(0.)

إلى المكافئ العشري وللتوضيح نأخذ المثال التالي لتحويل العدد الثنائي  

.  نقوم بكتابة الأرقام العشرية التالية :1     

1    2    4    8    16    32    64    128

وللتوضيح عزيزي الطالب فإن هذه الأرقام جاءت كما يلي:
1 � هو المكافئ ل
2 � هو المكافئ ل
4 � هو المكافئ ل
8 � هو المكافئ ل

.... وهكذا 

 



. الآن نقوم بوضع الرقم الثنائي تحت كل رقم عشري من الأرقام السابقة كالتالي )ونبدأ الترتيب من جهة اليمين(:2

1    2    4    8    16    32    64    128
0    1    1    1     1      0       0       1

 فإنن	ا لا نعدّ الرق	م العشري المواف	ق ل	ه بينم	ا إذا كان الرق	م 0. الآ	ن إذا كان الرق	م الثنائ	ي ه	و 3
 س	وف 10011110 فإنن	ا نع	د الرق	م العشري المواف	ق ل	ه، فف	ي مثالن	ا الس	ابق لدين	ا الرق	م الثنائ	ي 1الثنائ	ي ه	و 

نضع هذا الرقم الثنائي مع ما يوافقه من العشري كالتالي :

0    1    1    1    1    0           0      1
1    2    4    8    16    32    64    128

 ف	ي كل من 0  لماذا جمعنا هذه الأعداد ؟ لأنّ الخان	ة م	ن العدد الثنائ	ي هي 2+4+8+16+128=
 لأنّ	 العدد 128 و 16 و 8 و 4 و 2 وبالتال	ي ل	ن نعدّ العدد العشري المواف	ق له	ا بينم	ا حس	بنا العدد 64 و 32 و1

 .1الثنائي الموافق لها هو 

 بالنظام العشري .158 هو 10011110وبالتالي العدد الثنائي 



العمليات الحسابية في النظام الثنائي: •

•0 + 0  =  0  
•1  +  0  =  1   
•0   +  1 =  1    
 1  والباقي 0   =  1  +  1•

 
( بالنظام الثنائي15( إلى )0الأعداد من  )•

0000 
0001 
0010 
0011 
0100 
0101 
0110 
0111 
1000 
1001 
1010
1011
1100
1101
1110
1111

 0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15

العدد الثنائي العدد العشري



تدريب :•
  إلى مكافئه العشري.110011010حول العدد الثنائي 

الإجابة:

110011010 =

                   =   0 * 2
0
 + 1 * 2

1
 + 0 * 2

2
 + 1 * 2

3
 + 1 * 2

4
 + 0 * 2

5
 + 0 * 2

6
 + 1 * 2

7
 + 1 * 

2
8

                  
                   = 0 + 2 + 0 + 8 + 16 + 0 + 0 + 128 + 256

                   = 410                                                        



التحويل من النظام العشري إلى النظام الثنائي

  ث	م كتاب	ة 2يمك	ن أيضاً القيام بعملي	ة تحوي	ل الأعداد م	ن النظام العشري إل	ى النظام الثنائ	ي بتكرار القس	مة عل	ى العدد 
(، كما هو موضح في الخطوات التالية:0( أو )1تسلسل باقي القسمة الذي يجب أن يكون في كل مرة إما )

ارسم إشارة القسمة الطويلة واكتب العدد العشري على هيئة مقسوم ومن ثم قم بكتابة رقم أساس النظام الثنائي هو •
 كقيمة المقسوم عليه .2

( إل	ى يمي	ن 1 أ	و 0ق	م بإجراء القس	مة واكت	ب العدد الص	حيح )النات	ج( أس	فل رم	ز القس	مة المطول	ة، واكت	ب الباق	ي )•
المقسوم. 

 واكت	ب الباق	ي إل	ى يمي	ن المقس	وم. توقّ	ف عن	د 2، واقس	م ك	ل نات	ج جدي	د عل	ى 0أكم	ل عملي	ة القس	مة حت	ى تص	ل إل	ى •
.يمكن عمل جدول يحتوي على ناتج القسمة وباقي القسمة وعمل القسمة الطويلة جانباً.0وصول قيمة المقسوم إلى 

وبع	د الانتهاء نقوم بكتاب	ة الرق	م الثنائ	ي الجدي	د م	ع الانتباه ان نبدأ بكتاب	ة الرق	م الثنائ	ي م	ن الأس	فل نح	و الأعل	ى وتكون •
. هذا النات	ج ه	و مقاب	ل العدد العشري 10011100الكتاب	ة م	ن اليس	ار ال	ى اليمي	ن، ف	ي هذا المثال، س	يكون التس	لسل 

 في النظام الثنائي. 156



التحويل من النظام العشري إلى النظام الثنائي

 من النظام الع	شري إلى النظام 37تحويل العدد :  مثال
الثنائي

                   الباقي الناتج37  
                                   37   2

                              1   18   2
                              0   9     2
                              1   4     2
                              0   2     2
                              0   1     2
                              1   0     2

=100101



العمليات الحسابية على الأعداد الثنائية

يمكن إجراء العمليات الحسابية من جمع وطرح وضرب وقسمة كما هو الحال في النظام العشري مع مراعاة أن أساس 

.2النظام المستعمل هنا هو 

 عملية الجمع :•

فإنه يوجد للعددين معاً أربع 1أو  0 ، وبما أن كل خانة يمكن أن تكون أما  Bit  وكان كل منهما يتكون من خانة واحدة فقط A ,B لو أخذنا عددين ثنائيين 

احتمالات كالآتي:

أما إذا كانت الأعداد الثنائية مكونة من أكثر من خانة واحدة فإن عملية الجمع تنفذ بنفس طريقة الجمع في النظام العشري مع مراعاة أن أساس النظام العد 
.2المستعمل هو 

101+ ) ) 011جمع العددين الثنائيين )  ): مثال
          111         المح�م��ول    

        101         العدد الأول
 011         العدد الثاني        

المحمول 
carry

المجموع B A

0 0 0 0

0 1 1 0

0 1 0 1

1 0 1 1

100
0

+



 عملية الطرح:•

( :إذا كان المطروح أقل من المطروح منه ) 
  

 وكان كل منهما يتكون من خانة واحدة فقط  فإنه توجد الاحتمالات التالية لعملية الطرح تكون كالآتي: A ,B لو أخذنا عددين ثنائيين  

Borrowالمستقرض  الفرق B A

0 0 0 0

1 1 1 0

0 1 0 1

0 0 1 1

:تدريب•

(110( – ) 010اطرح العددين الثنائيين ) 

الإجابة:

                      010

                        110-     

                        100



مقرر الحاسوب
0102

الوحدة الثانية
نظم التشغيل

OLC  م�ركز ا��لتعليم ا��لمفتوح -



مقدمة

ان الكيان المادي للحاس	وب يتكون م	ن وحدات مترابط	ة تؤدي ك	ل منه	ا وظيف	ة محددة عن	د معالج	ة ال	بيانات 

المدخل		ة إل		ى الحاس		وب، ويعت		بر نظام التشغ	ي		ل المس		ؤول الأول ع		ن تحدي		د تتاب		ع تنفي		ذ ال		برامج بي		ن هذه 

الوحدات، ب	ل ويع	م	ل عل	ى التوزي	ع الأمث	ل لقدرات جهاز الحاس	وب اثناء تشغي	ل برام	ج المس	تخدمين. وتهدف 

هذه الوحدة إل	ى التعرف بالتفص	يل عل	ى مهام نظ	م التشغ	ي	ل بشك	ل عام والمقارن	ة بي	ن اس	تخدامات أنواعه	ا 

  ليؤدي دوره بكفاءة وفاعلية.windows7المختلفة ومن ثم التدرب على استخدام نظام 



أهداف الوحدة

بعد الإنتهاء من دراسة هذه الوحدة ستكون قادراً على أن :

توضح مفهوم وأهمية نظام التشغيل.•

تذكر وظائف نظام التشغ	يل.•

توضح تصنيفات أنظمة التشغيل.•

تع	دد أحدث أنظمة التشغيل لمختلف الأنظمة الحاسوبية.•

تقارن بين استخدامات أنظمة التشغيل المتنوعة.•

 للحاسوب الشخصي بمهارة وسرعة.Windows7تستخدم نظام النوافذ   •

تقوم بإصلاح بعض المشاكل الخاصة بالحاسوب الشخصي.•



موضوعات الوحدة

 مفهوم نظام التشغيل.2.1

.Windows7 أساسيات نظام التشغيل 2:2



 مفهوم نظام التشغيل2:1

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
توضح المقصود بنظام التشغيل.•

تشرح أهمية ووظائف نظام التشغيل.•

توضح تصنيفات أنظمة التشغيل.•

تقارن بين أنظمة التشغيل المختلفة وطبيعة استخداماتها.•

مقدمة

م	ن المتعارف علي	ه ان جهاز الحاس	وب بشك	ل عام ه	و عبارة ع	ن ال	ة الكتروني	ة تس	تطيع معالج	ة وتخزي	ن ال	بيانات 

 RAM والذاكرة الرئيسية Processorواظهاره	ا للمس	تخدم وذل	ك بمس	اعدة مكونات	ه الرئيس	ية وه	ي المعال	ج  

  وملحقات أخرى كالفأرة ولوح		ة المفاتي		ح وغيره		ا، وهذه المكونات ه		ي المكونات المادي		ة HDوالقرص الص		لب

Hardware ،وب	ة للحاس	ل الوحدات المختلف	م عم	ان وتنظ	ال بالإنس	يلة للاتص	ل وس	ج تشك	ن برام	د م	ن لا ب	ولك ،

هنا يأتي دور وأهمية نظام التشغيل.



تعريف نظام التشغيل وأهميته

يمك	ن تعري	ف نظام التشغي	ل بأن	ه مجموع	ة م	ن برام	ج التحك	م يضع	ه	ا المص	ممون لضب	ط تشغ	ي	ل جهاز الحاس	وب 

وتنظي	م ع	م	ل وحدات	ه المختلف	ة بالطريق	ة الأمث	ل م	ن حي	ث توزي	ع الأدوار والوق	ت المس	تهلك لتنفي	ذ المهمات 

المنوط	ة بكل مكون من مكونات الحاسوب. وتنبع أهمية نظام التشغيل من انه حلق	ة الوص	ل بين الإنس	ان وجهاز 

الحاس		وب فيس		هل ع	ملي		ة التفاه		م بي	ن الطرفي	ن، ويت		م تطوي	ر نظام التشغي		ل باس	تخدام لغ		ة برمج		ة عالي	ة 

.Cالمستوى مثل ++



وظائف نظام التشغيل

إدارة المعالجات.•
إدارة الملفات والتطبيقات.•
إدارة الذاكرة.•
إدارة وحدات الإدخال والإخراج.•
الحماية والمحافظة على أمن وتكامل المراجع.•

ما زالت أنظمة التشغيل في تطور متسارع، ويأتي هذا التطور منسجماً مع التطور الكبير في حجم 

المجتمع المستخدم للحاسوب والتطور في قدرات الوحدات المختلفة للحاسوب من حيث السرعة 

والسعة التخزينية واسترجاع المعلومات. ومن أهم وظائف نظام التشغيل الآتي:



تصنيفات أنظمة التشغيل

يمك	ن تص	نيف أنظم	ة التشغي	ل وف	ق معايي	ر مختلف	ة، وف	ي هذا الدرس س	نتطرق إل	ى إحدى أه	م التص	نيفات والت	ي 

تتعلق بطريقة تنفيذ الأوامر والبرامج. حيث يمكن تصنيف أنظمة التشغيل إلى:

ويكون دور نظام التشغي	ل هن	ا تحمي	ل برنام	ج واح	د وتنفيذه وبع	د اكتمال المهم	ة، يت	م تحمي	ل . أنظم�ة أحادي�ة المهام: 1
برنامج آخ	ر وتنفيذه. وهذا النظام يعتبر غير كفؤ فهو يبُقي برنامج واح	د فقط في الذاكرة حتى ينتهي. من الأمثلة على هذا 

.DOSالنظام برنامج 



ف	ي هذا النوع يت	م تحمي	ل أكث	ر م	ن برنام	ج إل	ى الذاكرة، ويبدأ المعال	ج بتنفي	ذ أح	د هذه . أنظم�ة متعددة ال�برامج: 2
ال	برامج، وإذا توق	ف ال	برنامج لأ	ي س	بب كان يقوم المعال	ج بالبدء بتنفي	ذ برنام	ج آخ	ر وبالتال	ي يت	م اس	تغلال زم	ن المعال	ج 

ليكون مشغولاً معظم الوقت.



ه	ي اس	تمرار منطق	ي لتعدد ال	برامج، يقوم المعال	ج بخدم	ة العدي	د م	ن المهام وذل	ك . أنظم�ة المشارك�ة الزمني�ة: 3
بإعطاء ك	ل مهم	ة فترة زمني	ة قص	يرة داخ	ل المعال	ج، ويتنق	ل المعال	ج بي	ن المهام بس	رعة عالي	ة جداً لدرج	ة أ	ن ك	ل مهم	ة 
تعم	ل وكأنه	ا تس	تخدم المعال	ج لوحدها. إذا احتاج	ت مهم	ة أ	ن تنتظ	ر فترة زمني	ة لإدخال أ	و إخراج، يمك	ن الانتقال لمهم	ة 

أخرى مما يكسب النظام استغلال جيد لزمن المعالج.



أنظمة تشغيل معاصرة
عن	د اقتنائ	ك لأ	ي جهاز حاس	وب او حت	ى اح	د الأجهزة الذكي	ة فإ	ن أول م	ا يخط	ر ببال	ك م	ا ه	و نظام التشغي	ل الذي 
يس	تخدمه هذا الجهاز او م	ا ه	و النظام المناس	ب ليت	م تنص	يبه عليه. فهناك الع	دي	د م	ن أنظم	ة التشغي	ل القديم	ة 
والحديث		ة وك		ل منه		ا ت		م اعداده ليكون مناس		با لأجهزة بمواص		فات معين		ة م		ن الهات		ف المحمول إل		ى الخوادم 

 وفيم�ا يل�ي نبذة مختص�رة ع�ن الرئيس	ية باختلاف حج	م الذاكرة والمع	ال	ج والتركيب	ة التقني	ة لهذه الأجهزة.
يعت	بر م	ن أه	م أنظم	ة التشغي	ل وأكثره	ا اس	تخداماً، أنتجت	ه شرك	ة مايكروس	وفت Windows          نظام تشغي�ل  :•أبرز أنظمة التشغيل:

Microsoft ي العام	ر لأول مرة ف	1985، ظه 		ة ال	ي بيئ	ه ف	ر المعمول ب	ة لنظام الأوام	ومية بديل	ة رس	كواجه MS-DOS .
، ويندوز فيس	تا، XP، ويندوز 2000، ويندوز ميلينيوم، ويندوز 98، ويندوز 95م	ن أه	م إص	دارات هذا النظام نج	د: ويندوز 

.10، وويندوز8.1، ويندوز 8، ويندوز 7ويبدوز 

أقدم أنظم	ة التشغي	ل المعروف	ة، ت	م إنتاج هذا النظام م	ن قب	ل معام	ل الهات	ف للشرك	ة : Unix          نظام التشغي�ل •
، يتمي	ز هذا النظام ع	ن غيره م	ن أنظم	ة التشغي	ل بتوفره عل	ى نظام أمن	ي قوي، و 1969 ف	ي العام AT & Tالأمريكي	ة  

.FreeBSDكذلك بقدرته الهائلة في تشغيل الأجهزة العملاقة والشبكات، ومن أبرز أنواعه الحالية 

، 1981تاب		ع لشرك		ة آب		ل ماكنتوش، بدأ تطوي		ر هذا النظام ف		ي العام  : Macintosh          نظام التشغي��ل ماك•
.Mac OSيتميز بكفاءته العالية في معالجة البيانات، خاصة في التعامل مع الصور و الرسومات. من أمثلة هذا النظام 

يعت	بر نظام تشغي	ل مجان	ي قاب	ل للتطوي	ر، وه	و م	ن الأنظم	ة الشبيه	ة بنظام ال		  Linux          نظام التشغي�ل  :•
UNIX مى توزيعات		ة بهذا النظام تس		خ الخاص		ن النس		د م		م إنتاج العدي		ت ،Distribution :ا		ن أشهره		م ،Redhat، 

Debian، Slackwareو ،Ubuntu.وغيرها 

انتج	ت عدة شركات أنظم	ة مختلف	ة لخدم	ة الهوات	ف الذكي	ة والحواس	يب           أنظم�ة تشغي�ل الأجهزة الذكي�ة: •
 .Android، IOS ،Blackberry، Windows phoneاللوحية وتعمل بنظام اللمس ومن أبرز هذه الأنظمة 



Windows7أساسيات نظام التشغيل   2.2

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
  بشكل فاعل.Windows7تستخد�م نظام النوافذ •

تصل إلى ملفاتك� بسهولة على النظام عن طريق إدارة ال�ملفات والمجلدات بشكل ص�حيح.•

تصلح بعض المشاكل البسيطة في جهازك الشخص�ي.•

مقدمة
 ف	ي ظ	ل حاج	ة ماس	ة لاعتماد مبدأ النواف	ذ والرس	ومات ولي	س 1987 ف	ي Windowsلق	د ظه	ر نظام النواف	ذ  

فق	ط التشغي	ل النص	ي للأوام	ر وال	برامج وذل	ك بهدف تس	هيل تشغي	ل الحاس	وب، وم	ا زال	ت شرك	ة مايكروس	وفت 
  للأجهزة الشخص	ية Windows10 حت	ى وص	لنا إل	ى نظام  Windowsتطور وتحدث وتنت	ج الجدي	د م	ن أنظم	ة 

  لأجهزة السيرفرات.WinServer2012R2والذي طرح في عام ،  فيما طرح 



Windows7التعامل مع 

الخط الأول: نظام ويندوز الخاص بالحواسيب الشخصية بأنواعها.•
الخط الثاني: أنظمة ويندوز سيرفر والتي تنصب على الخوادم )السيرفرات(.•
الخط الثالث: وهو أحدث الخطوط ويختص بنسخ )ويندوز فون( والخاص بالأجهزة والهواتف الذكية.•

 خطوط لإنتاج نسخ الويندوز من قبل مايكروسوفت:3هناك 

، وق	د لاق	ى رواجاً ك	بيراً لس	هولة اس	تخدامه والقدرة عل	ى Windows XP ه	و نس	خة ويندوز الت	ي أنُتجِ	ت بع	د 7ان نظام ويندوز
تنصيبه على أجهزة الحواسيب الشخصية بمواصفات معقولة. فمتطلبات هذا النظام بحدها الأدنى وفق شركة ميكروسوفت:

 بت(.64 بت ، 32 أو اسرع )GHz جيجا هيرتز 1معالج سرعته: •
 بت.64 جيجابايت لأنظمة 2 بت أو 32جيجابايت للأنظمة RAM: 1ذاكرة الاتصال العشوائي•
 64 جيج�ا باي�ت لأنظم�ة 20 ب�ت او 32لنظام GB  16مس�احة تخزيني�ة عل�ى القرص الص�لب أ�و الهارد: •

بت.

إ	ن أول خطوة ف	ي تشغي	ل النظام ه	و التأك	د م	ن توص	يل جمي	ع الكواب	ل عل	ى النح	و المطلوب وم	ن ث	م الضغ	ط عل	ى مفتاح 
، وخلال ثوان تبدأ ال	بيانات والمعلومات بالظهور عل	ى الشاش	ة )تأك	د م	ن تشغيله	ا(، ث	م يت	م تحمي	ل نظام powerالطاق	ة 

الويندوز إل	ى الذاكرة الرئيس	ية، ويدخ	ل النظام مباشرة إل	ى س	طح المكت	ب او ق	د يطل	ب قب	ل ذل	ك كلم	ة س	ر لحماي	ة الجهاز 
من دخول غير المخولين بذلك.



مكونات سطح المكتب لنظام التشغيل
سطح المكتب هو اول شاشة يدخل اليها النظام بعد ادخال كلمة المرور ويتكون من:•

وه	ي عبارة ع	ن ص	ور )رموز( ص	غيرة، تمُث	ل الملفات والمجلدات وال	برامج. وعندم	ا (: Iconsالرموز  /الأيقونات )•
 للمرة الأول	ى، س	يظهر رم	ز )س	لة المحذوفات( عل	ى س	طح المكت	ب، وتس	تطيع فيم	ا Windows 7تقوم بتشغي	ل نظام 

بعد إضافة العديد من الأيقونات، 

عن		د النق		ر علي		ه تظه		ر لائح		ة، يمُكن		ك م		ن خلاله		ا إيقاف تشغي		ل جهاز الحاس		وب، (: Start Buttonزر ابدأ       )•
والوصول إلى البرامج والمجلدات وإعدادات جهاز الحاسوب، وغيرها من الخيارات.

يؤدي النق�ر فوق زر )ابدأ(  إل�ى عرض لائح�ة كم�ا ف�ي الشك�ل أدناه، تسُ�مّى )لائح�ة ابدأ(، يمُكن�ك م�ن خلاله�ا الوص�ول بس�هولة إل�ى ال�برامج الأكث�ر •
اس�تخداماً عل�ى جهاز الحاس�وب، فعندم�ا تس�تخدم أ�ي برنام�ج بشك�ل متكرر يت�م إضافت�ه إل�ى لائح�ة ال�برامج الأكث�ر اس�تخداماً ف�ي الجان�ب الأيم�ن م�ن لائح�ة 

)ابدأ(.
(  الت�ي يت�م عرضه�ا في لائحة البرامج الأكث�ر اس�تخداماً ف�ي لائحة )ابدأ(، وعندما تص�ل 10 عدد افتراض�ي م�ن ال�برامج)Windows 7 ولدى نظام •

إلى ذلك العدد، فإن البرامج التي لم يتم فتحها لفترة ما تسُتبدل ببرامج جديدة تم استخدامها مؤخراً بشكل متكرر.
ويوج�د ف�ي الجان�ب الأيس�ر م�ن لائح�ة )ابدأ( مجموع�ة م�ن الارتباطات بالعناص�ر الأكث�ر اس�تخداماً، مث�ل: المس�تندات، الص�ور، الموس�يقى، وغيره�ا، •

ويمكنك فتح أي برنامج أو أي ارتباط بالعناصر الأكثر استخداماً من لائحة )ابدأ( بالنقر عليه مرة واحدة.

ه�و منطق�ة م�ن س�طح المكت�ب تتضم�ن الزر )ابدأ(، وأزرار كاف�ة ال�برامج المفتوح�ة، ومنطق�ة الإعلام، كم�ا ف�ي الشك�ل أدناه، (: Task Barشري!ط المهام )•
وبشكل افتراضي يقع شريط المهام في أسفل شاشة سطح المكتب.

المنطق�ة الموجودة ف�ي الجان�ب الأيس�ر م�ن شري�ط المهام، وتتضم�ن اختص�ارات إل�ى برام�ج ومعلومات (: System Trayمنطق!ة الإعلام/ علب!ة النظام )•
هامة عن حالة جهاز الحاسوب، مثل الوقت والتاريخ، والتحكم بحجم الصوت وغيرها.





اظهار/اخفاء ايقونات سطح المكتب

عزيزي الطالب: تتبع الخطوات التالية لإظهار/إخفاء ايقونات سطح المكتب

انق	ر بزر الفأرة الأيم	ن ف	ي مكان فارغ عل	ى س	طح المكت	ب فتظه	ر لائح	ة، اخت	ر منه	ا الأم	ر )تخص	يص(، فتظه	ر نافذة •

)إضفاء طابع شخصي(.

م	ن الجزء الأيم	ن للنافذة، انق	ر عل	ى الراب	ط )تغيي	ر رموز س	طح المكت	ب(، فيظه	ر مرب	ع الحوار )إعدادات رموز س	طح •

المكتب(.

قم بتفعيل مربع الاختيار أمام أيقونة )لوحة التحكم(، فتظهر أيقونتها على سطح المكتب.•

ق	م بإلغاء تفعي	ل مرب	ع الاختيار أمام أيقون	ة )الشبك	ة( 		 كم	ا ف	ي الشك	ل أدناه 		 فتختف	ي أيقونته	ا م	ن عل	ى س	طح •

المكتب.

انقر على زر )موافق(.•





لوحة التحكم

تعُدّ لوح	ة التحك	م م	ن أيقونات س	طح المكت	ب الرئيس	ية، ويمُكن	ك م	ن خلاله	ا التحك	م بإعدادات الحاس	وب كم	ا ذكرن	ا س	ابقاً، 
ولفتح نافذة )لوحة التحكم(، اتبع إحدى الطريقتين الآتيتين:

انقر نقراً مزدوجاً على أيقونة )لوحة التحكم( إذا كانت ظاهرة على شاشة سطح المكتب.•
من لائحة )ابدأ( اختر الأمر )لوحة التحكم(.•

وتظه	ر العناص	ر ف	ي لوح	ة التحك	م مرتب	ة حس	ب فئات، ويمُكن	ك معرف	ة المزي	د م	ن المعلومات حول أ	ي عنص	ر م	ن عناص	ر 
النافذة أثناء عرض الفئات، بالنق	ر فوق أيقون	ة العنص	ر أ	و اس	م فئت	ه، فتفت	ح نافذة جديدة تحتوي بع	ض العناص	ر المرتبط	ة بتل	ك 

الفئة، وسيتم التطرق الى ايقونات مختارة من لوحة التحكم للتعرف على فائدتها



افتح نافذة )لوحة التحكم(1.

انقر على أيقونة )الساعة واللغة والمنطقة(، فتظهر نافذة )الساعة واللغة والمنطقة(.2.

انقر على رابط )تعيين الوقت والتاريخ( أسفل أيقونة )التاريخ والوقت(، فيظهر مربع الحوار )التاريخ والوقت(.3.

انقر على زر )تغيير التاريخ والوقت(، فيظهر مربع الحوار )إعدادات التاريخ والوقت(.4.

لتغيير الوقت اتبع ما يأتي:5.
(.8انقر نقراً مزدوجاً على الجزء الخاص بالساعات واكتب )1.
(.00انقر نقراً مزدوجاً على الجزء الخاص بالدقائق واكتب )2.
(.0انقر نقراً مزدوجاً على الجزء الخاص بالثواني واكتب )3.
انقر على الجزء الخاص بالصباح والمساء، واضغط على مفتاح الحرف )ص( التي تعني صباحاً. 4.

Windows7عزيزي الطالب: تتبع الخطوات التالية لتغيير الو�قت والتاريخ في نظام 

تغيير الوقت والتاريخ 





افتح نافذة )لوحة التحكم(. 1.

انق	ر عل	ى راب	ط )ضب	ط دق	ة الشاش	ة( أس	فل أيقون	ة )المظه	ر وإضفاء الطاب	ع الشخص	ي(، فتظه	ر نافذة )دق	ة 2.
الشاشة( كما في الشكل أدناه:

انقر على رابط )إعدادات متقدمة(، فيظهر مربع الحوار )خصائص ....(.3.

انقر على علامة التبويب )جهاز العرض(.4.

انقر على مربع السرد )الألوان(، فتظهر لائحة كما في الشكل المجاور.5.

 بت((.32من اللائحة، اختر الأمر )لون حقيقي )6.

انقر على زر )موافق(، فيظهر مربع الحوار )إعدادات العرض( للتأكيد على الاحتفاظ بهذه الإعدادات.7.

انقر على زر )نعم( ليتم حفظ الإعدادات الجديدة.8.

أغلق نافذة )دقة الشاشة(.9.

Windows7 في نظام عزيزي الطالب: تتبع الخطوات التالية لتغيير اعدادات اللون

تغيير اعدادات اللون





افتح نافذة )لوحة التحكم(.1.

انقر على رابط )تغيير خلفية سطح المكتب( أسفل أيقونة )المظهر وإضفاء طابع شخصي(، فتظهر نافذة )خلفية سطح المكتب(.2.

(.windowsمن مربع السرد )موقع الصورة( اختر الأمر )خلفيات سطح المكتب 3.

(.img7على الصورة ) ( انقر6من فئة )مناظر طبيعية( )4.

من مربع السرد )موضع الصورة(، اختر الأمر )تعبئة(، لتظهر الصورة تملأ شاشة سطح المكتب.5.

انقر على زر )حفظ التغييرات(.6.

Windows7عزيزي الطالب: تتبع الخطوات التالية لتغيير خلفية سطح المكتب في نظام 

تغيير خلفية سطح المكتب





افتح نافذة )لوحة التحكم(. 1.

انقر على أيقونة )المظهر وإضفاء طابع شخصي(، فتظهر نافذة )المظهر وإضفاء طابع شخصي(.2.

انق	ر عل	ى راب	ط )تغيي	ر شاش	ة التوق	ف( أس	فل أيقون	ة )إضفاء طاب	ع شخص	ي(، فيظه	ر مرب	ع الحوار )إعدادات شاش	ة 3.
التوقف(.

من مربع السرد )شاشة التوقف( اختر شاشة التوقف )فقاقيع(.4.

انقر على زر )معاينة( لتشاهد كيف ستظهر شاشة التوقف.5.

ف	ي مرب	ع الزيادة والنقص	ان )الانتظار( انق	ر عل	ى الس	هم المتج	ه لأعل	ى لزيادة القيم	ة أ	و انق	ر عل	ى الس	هم المتج	ه 6.
( دقيقة، كما في الشكل أدناه.1لأسفل لإنقاصها، واضبطها على القيمة )

انقر على زر )موافق(. ولاحظ أنه عند التوقف عن العمل مدة الانتظار المحددة تظهر شاشة التوقف لتغطي سطح 7.
المكتب، حرّك الفأرة أو اضغط على أي مفتاح من لوحة المفاتيح فتختفي شاشة التوقف من على سطح المكتب.

أغلق نافذة )المظهر وإضفاء طابع شخصي(.8.

Windows7عزيزي الطالب: تتبع الخطوات التالية لتغيير شاشة التوقف في نظام 

تغيير شاشة ا�لتوقف





ادارة الملفات والمجلدات

غالباً ما تخزن المعلومات في وحدات التخزين المختلفة على شكل )ملفات(، وقد يكون الملف مستنداً نصياً أو صورة أو 
برنامجاً...، ولتسهيل تنظيم الملفات يتم حفظها داخل )مجلدات(، ويظهر الملف داخل المجلد على شكل أيقونة )رمز(، له 
اسم فريد يتكون من حرف واحد أو أكثر من حروف اللغة، ويمُكن أن يحتوي اسم الملف على أرقاماً أيضاً، شريطة أن لا 

تتشابه أسماء الملفات داخل المجلد الواحد، وقد يحتوي المجلد أيضاً على مجلدات فرعية.



من سطح المكتب افتح مجلد )ملفات المستخدم( الذي يحتوي مجلد )المستندات(.1.

افتح مجلد )المستندات( الذي تريد إنشاء المجلد الجديد فيه.2.

اختر الأمر )مجلد جديد( بإحدى الطرق الآتية:3.
من لائحة )ملف( اختر الأمر )جديد(، فتظهر لائحة فرعية، اختر منها الأمر )مجلد(.•
انق	ر بزر الفأرة الأيم	ن فوق أي	ة مس	احة فارغ	ة ف	ي إطار مجل	د )المس	تندات( فتظه	ر لائح	ة الس	ياق، اخت	ر منه	ا •

الأمر )جديد(، فتظهر لائحة فرعية، اختر منها الأمر )مجلد(.
م		ن شري		ط الأدوات انق		ر عل		ى الأداة )مجل		د جدي		د(، ولاح		ظ ظهور المجل		د الجدي		د ف		ي قائم		ة )الملفات •

والمجلدات( باسم )مجلد جديد(، ويكون هذا الاسم في وضع التحرير والكتابة.
اكتب اسم المجلد الجديد )الحاسوب(.1.
 لتأكيد الاسم.Enterاضغط على مفتاح 2.

.عزيزي الطالب: تتبع الخطوات التالية لإنشاء مجلد جديد

انشاء المجلدات



انواع الملفات
يتكون الاس	م الكام	ل لأي مل	ف عل	ى جهاز الكم	بيوتر من جزئي	ن: الجزء الأول ه	و اسم اختياري نس	ميه كم	ا نريد، 

(  ويشي	ر إل	ى نوع المل	ف وبالتال	ي يشي	ر إل	ى ال	برنامج الذي extensionام	ا الجزء الثان	ي فيس	مى الامتداد )
يستطيع فتحه والتع	امل معه وفيما يلي اشهر انواع الملفات:

.Microsoft Office Word وهي عبارة عن مستند يقوم بتشغيلها برنامج docx, docملفات  •
.Microsoft Office Excel  وهي عبارة عن ورقة عمل يقوم بتشغيلها برنامج xlsx, xlsملفات •
 .Microsoft Office PowerPoint  وهي عبارة عن عرض تقديمي يقوم بتشغيلها برنامجppt, pps, pptxملفات •
.Microsoft Office Access  وهي عبارة عن قاعدة بيانات يقوم بتشغيلها برنامج accdb, mdb, dbملفات •
• Txt.ًمستند نصي، يحتوي على نصوص بسيطة فقط، ولا يحتوي على صورا 
• Pdf ملف Adobe Acrobat..
•jpg، jpeg, bmp، gif, bmp, png.لصور��  أ�حد أ�نوا�ع ملفات ا
• wma, wav, mid, mp3 ملفات صوتية يقوم بتشغيلها برنامج Windows Media Audio.
•  wmv, flv, mp4, mov.أحد أنواع ملفات الفيديو 
•Zip, Rar.وط�  مجلد مضغ
• Exe( مثال: الآلة الحاسبة، أو برامج الإقلاع الذاتي /)تطبيق( ملف تنفيذي portable.التي تعمل دون تنصيب على الجهاز  )
•Tmp��ظام��وا�سطة ن���تم� إ�نشاؤه� ب��ع�د.Windows  ملف مؤقت، ي���يما ب���لأخرى ويتم� ح�ذفه� ف��لتطبيقية ا��لبرا�مج ا�  أو ا



تدريب:

ادخل على برنامج الرسام وتعرف على نوع الملفات التي يخزنها؟•
 وتع	رف على وظيفته.snipping toolابحث عن البرنامج  •

إجابة التدريب

  ه	و أح	د ال	برامج الملحق	ة بنظام التشغي	ل ويندوز الت	ي تمكن	ك م	ن إنشاء رس	وم Paintبرنام	ج الرس	ام •
خاص	ة ب	ك وتخزينه	ا وتع	ديله	ا فيم	ا بع	د وطباعتها. ويقوم الرس	ام بتخزي	ن العدي	د م	ن انواع ملفات الص	ور 

.PNG, TIFF, GIF, JPEGمنها: 

أحياناً يتطل	ب من	ك الأم	ر لأخ	ذ ص	ورة م	ن س	طح مكت	ب جهازك أ	و تلتق	ط جزء معي	ن م	ن الشاش	ة ث	م تقوم •
"  سيساعدك على هذا .Snipping Toolبتخزينها على أساس صورة، برنامج "



لوحة المفاتيح

من ابرز المهمات التي يمكن القيام بها باستخدام لوحة المفاتيح:

(Ctrl+X(، والقص )Ctrl+V( واللصق )Ctrl+C. النسخ )1

(Shift+Delete( والحذف بشكل كامل )Delete. الحذف )2

(Alt+Tab. التنقل بين النوافذ المفتوحة )3

(Print Screen. التقاط صورة لكامل الشاشة )4

(ALTممكن اظهار شريط القوائم في النافذة المفتوحة باستخدام زر )5.



التطبيقات

لإغلاق تطبيق لا يستجيب:

( الظاهرة في الشكل أدناه، باتباع إحدى الطريقتين الآتيتين:Windowsافتح نافذة )إدارة مهام 1.

انقر بزر الفأرة الأيمن في مكان فارغ من شريط المهام فتظهر لائحة، اختر منها الأمر )بدء إدارة المهام(.•

( م	ن لوح	ة المفاتي	ح معاً، فيختف	ي س	طح المكت	ب، وتظه	ر شاش	ة تحتوي عل	ى Ctrl + Alt + Deleteاضغ	ط المفاتي	ح )•

مجموعة من الأوامر، اختر منها الأمر )بدء تشغيل إدارة المهام(.

عدم 3.3ضم�ن علام��ة التبوي�ب )التط�بيقات(، تظه�ر جمي�ع التط�بيقات المفتوح�ة، وتظه�ر الحال�ة )2.

استجابة( أمام التطبيق الذي لا يستجيب بدلاً من العبارة )يتم الآن التشغيل(.

انقر على التطبيق الذي لا يستجيب.3.

انقر على زر )إنهاء المهمة(.4.

(.Windowsانقر على زر إغلاق للخروج من نافذة )إدارة مهام 5.



سؤال: ما هو البرنامج الذي يجب اغلاقه حسب الصورة ليعود الجهاز 
ليعمل بشكل جيد؟



نصائح عامة لمستخدمي نظام ويندوز

. ق	م بتنص	يب نس	خة مرخص	ة م	ن نظام التشغي	ل، حي	ث ان اس	تخدام النظام التجري	بي يس	بب مشاك	ل ف	ي عم	ل مختل	ف 1

البرامج بعد انتهاء الفترة التجريبية.

. ق	م بتنص	يب برنام	ج مضاد للفيروس مباشرة بع	د تنص	يب نظام التشغي	ل ث	م ق	م بتحدي	ث هذا ال	برنامج م	ن خلال الانترن	ت 2

واعمل على تحديثه باستمرار.

. رت	ب عمل	ك عل	ى النظام بطريق	ة المجلدات الرئيس	ية والفرعي	ة بحي	ث يس	مى ك	ل مجل	د باس	م يع	بر ع	ن طبيع	ة الملفات 3

بداخله وذلك لسهولة وتسريع الوصول للملفات.

. اس	تخدم مرب	ع البح	ث ف	ي نظام ويندوز ف	ي حال نس	يت اس	م و مكان حف	ظ مل	ف معي	ن فمثلا اذا اردت البح	ث ع	ن ص	ورة 4

jpg.* ولا تذكر اسمها او مكان تخزينها فيمكنك  كتابة jpg.وسيبحث النظام عن كل الصور من هذا النوع 



مقرر الحاسوب
0102

الوحدة الثالثة
الإنترنت

OLC  م�ركز ا��لتعليم ا��لمفتوح -



مقدمة

تع	د المعلومات م	ن أه	م مقومات الحياة وم	ن أ	برز ركائ	ز التقدم الحضاري، وله	ا ارتباط وثي	ق بجمي	ع ميادي	ن 

النشاط البشري، فالإنس	ان يع	تم	د ع	ل	ى المعلومات ف	ي جمي	ع نواح	ي حيات	ه الخاص	ة والعام	ة وف	ي ك	ل خطوة 

يخطوه	ا، وم	ن هن	ا حرص الإنس	ان عل	ى تبادل المعلومات وتناقله	ا من جي	ل لآخ	ر ليفيد ويس	تفيد، وقد اتخذت هذه 

العملي	ة أشكالاً مختلف	ة ووظف	ت له	ا وس	ائط متنوع	ة حس	ب الإمكانات المتاح	ة للإنس	ان ف	ي ك	ل مرحل	ة م	ن 

مراحل التاريخ البشري.

ف	ي هذا العص	ر ظه	ر اهتمام متزاي	د بالمعلومات كونه	ا ثروة وطني	ة تلع	ب دورًا اس	تراتيجياً حيويً	ا ف	ي ميادي	ن 

أنشط		ة المجتم		ع، وق		د دف		ع هذا الاهتمام الدول والمؤس		سات والأفراد إل		ى بذل جهود حثيث		ة ف		ي مجالات 

الس		يطرة والتحك		م بمورد المعلومات، ول		م تتوق		ف الجهود للبح		ث ع		ن الطرق والتقنيات للاس		تفادة م		ن هذا 

المورد الرئيس	ي، وق	د نت	ج ع	ن هذه الجهود العدي	د م	ن نظ	م وشبكات المعلومات التعاونية. وتأت	ي الإنترن	ت، 

شبكة الشبكات، في مقدمة هذه كلها.



أهداف الوحدة

بعد الإنتهاء من دراسة هذه الوحدة ستكون قادراً على أن :

توضح مفهوم شبكات الحاسوب وتحديد مكوناتها الأساسية.•

توضح فوائد شبكات الحاسوب وتحديد تصنيفاتها المختلفة.•

توضح مفهوم شبكة الانترنت و قصة بدايتها.•

تعطي نبذة مختصرة عن مفهوم البروتوكول بشكل عام وبروتوكول الإنترنت بشكل خاص.•

تحدد مستلزمات الاتصال بالإنترنت وطرقه.•

تذكر بعض مجالات استخدام الإنترنت.•

تع	طي صورة واضحة عن اخطار الإنترنت وطرق الوقاية منها.•

تع	طي فكرة مختصرة عن أبرز التطبيقات المعاصرة في عالم الإنترنت.•



موضوعات الوحدة

 شبكات الحاسوب.3.1

 أساسيات الإنترنت.3:2

 مجالات استخدام الإنترنت.3:3

 أمن الإنترنت.3:4

 تطبيقات معاصرة في عالم الإنترنت.3:5



 شبكات الحاسوب3:1

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تعرف شبكة الحاسوب ومكوناتها.•

تحد�د فوائد� واستخد�امات شبكات الحاسوب.•

توضح تص�نيفات شبكات الحاسوب.•

مقدمة

 رغ	م ان الأشخاص والمؤس	سات اس	تفادت بشك	ل ك	بير م	ن قدرات الحاس	وب وإمكانات	ه المختلف	ة ف	ي معالج	ة 

ال	بيانات الخاص	ة به	م وإنتاج المعلومات الت	ي يحتاجونه	ا ف	ي أنشطته	م المختلف	ة إلا أ	ن فكرة تبادل هذه المعلومات 

بي	ن حواس	يبهم المنتشرة ع		بر مس		افات محدودة أ	و بعيدة ظل	ت الحل	م الذي س	عت الجهود العلمي	ة لتحقيقه.  

قدم	ت شبكات الحاس	وب بمختل	ف انواعه	ا امكانات توزي	ع المعلومات والمشارك	ة  بالموارد المادي	ة والبرمجي	ة بي	ن 

الاطراف المتصلة وغيرها من الميزات التي سيتم ذكرها لاحقاً.



تعريف شبكة الحاسوب

جهازي حاس	وب أ	و أكث	ر متص	لة ببعضه	ا بعضاً بهدف المشارك	ة ف	ي الملفات والموارد المختلف	ة كالطابعات والأقراص المدمج	ة 

وتغطي مساحة جغرافية ما، ويتم تبادل المعلومات بين هذه الأجهزة.



مكونات شبكة الحاسوب

هناك مجموع�ة م�ن الأجهزة المختلف�ة الت�ي تكون شبك�ة الحاس�وب، بعضه�ا يمث�ل مكونات اس�اسية لا تخل�و 
أ�ي شبك�ة حاس�وب منه�ا مث�ل أجهزة الحاس�وب وبطاق�ة الشبك�ة ووس�ط الارس�ال ومنه�ا م�ا يمث�ل مكونات 

ثانوية تحتويها بعض شبكات الحاسوب مثل الأجهزة الملحقة والمحولات. وهي كالآتي:

Serverالحاسوب الرئيسي – الخادم 1.

�و الخادم ��ي أ��ة الرئيس��مى جهاز الخدم��ة ويس��ل الشبك��ي لتشغي��ز Serverالجهاز الرئيس��وب يتمي��ن حاس��و عبارة ع�  وه

بالس�رعة العالي�ة والطاق�ة التخزيني�ة الك�بيرة لك�ي يس�توعب ال�بيانات وال�برمجيات الت�ي س�وف يتداوله�ا المشاركون ف�ي الشبكة. 

�ل نظام الشبكة ��ة بتشغي��ك باس�تخدام برمجيات خاص��ع أجزاء الشبك�ة وذل��ي جمي� Networkويقوم هذا الجهاز بالتحك�م ف

Operating System :مثل ،Windows 2003 Server – Unix – Novel.

Workstation. محطات العمل 2
�ا ��مى ايض��و Clientsوتس��ة - ...( أ��اعدات رقمي��ة – مس��ة – محمول��ا )مكتبي��ة أنواعه��ية بكاف��بات الشخص��ي الحاس� وه

 والمتص�لة بالجهاز الرئيس�ي ليس�تفيد مس�تخدموها م�ن ال�بيانات وال�برمجيات المخزن�ة عل�ى Terminalsالوحدات الطرفي�ة 
جهاز الخدمة الرئيسي.



Communication Lines. خطوط الاتصال  3

ه	ي الوس	ائل الت	ي س	يتم بواس	طتها تبادل ال	بيانات بي	ن الحاس	وب الرئيس	ي والحاس	بات الفرعي	ة 

.Wirelessوتشمل الكيبلات بأنواعها المختلفة كما تشمل الخطوط اللاسلكية 

Network Interface Card. بطاقات الشبكة  4

 تثب	ت Internalه	ي بطاق	ة تثب	ت بالحاس	وب لتهيئت	ه للاتص	ال بالشبك	ة، وتوج	د البطاق	ة إم	ا داخلي	ة 

.External  داخل الحاسوب أو خارجية Mother Boardعلى اللوحة الأم 

. الأجهزة الملحقة5
يمك�ن اس�تخدام بع�ض الأجهزة وشبكه�ا بالشبك�ة مث�ل الطابعات وأجهزة الفاك�س وغيره�ا ويس�تطيع أ�ي مشترك ف�ي الشبك�ة 

استخدام هذه الأجهزة.



Communication Switches. محولات الشبكة  6

ه		ي عبارة ع		ن أجهزة تس		تخدم لرب		ط حاس		بات الشبك		ة ببعضه		ا وفيم		ا بي		ن الشبكات لتوجي		ه 

البيانات بين حاسبات الشبكة.

ومن هذه الأجهزة: 

(. Bridgeالجسر )•

(.Gatewayالبوابة )•

(. Hubالموزع )•

(.Routerالموجه )•



فوائد شبكة الحاسوب

تقدم شبكات الحاسوب مجموعة كبيرة ومتنوعة من الامكانات والفوائد، نذكر منها:

 ونعن	ي اس	تفادة أ	ي مس	تخدم للشبك	ة م	ن إمكانيات الحاس	وب Hardwareالمشارك�ة ف�ي اس�تخدام الأجهزة 1.

الرئيسي بدلاً من اقتناء حاسوب مستقل، كذلك الاستفادة من جميع الأجهزة الملحقة بالشبكة مثل الطابعات.



فوائد شبكة الحاسوب

ونعن		ي اس		تفادة أ		ي مس		تخدم للشبك		ة م	ن ال		برمجيات المخزن		ة ف		ي  Softwareالمشارك�ة ف�ي ال�برمجيات 2.

الحاسوب الرئيسي أو أي حاسوب آخر متصل بالشبكة مثل مشاركة الملفات واستخدام البريد الإلكتروني.



فوائد شبكة الحاسوب

 ونعن�ي اس�تخدام قاعدة بيانات واحدة تحتوي عل�ى جمي�ع المعلومات يس�تخدمها جمي�ع المتص�لين بالشبك�ة Dataالمشارك�ة ف�ي ال�بيانات 3.

كما هو متبع في البنوك وعند حجز تذاكر السفر وفي منافذ الحدود.



فوائد شبكة الحاسوب

نظراً لإجراء عملي�ة التطوي�ر مرة واحدة عل�ى الحاس�وب الرئيس�ي ولي�س عل�ى  ال!برامج وال!بيانات Update) س�هولة تحدي�ث )تطوي�ر 4.

كل محطة عمل.

والمعلومات الحديثة بسرعة وبصورة شاملة.إمداد متخذي القرار من الإدارة العليا بالبيانات 5.



أنواع شبكة الحاسوب

اص	بح التص	نيف ف	ي عص	رنا هذا علماً واس	عاً، وتص	نيف الشبكات ه	و بعين	ه عل	م مس	تقل، إ	ذ يوج	د العدي	د م	ن المعايي	ر الت	ي  
يمك	ن تص	نيف الشبكات بناءً	 عليها. وق	د يجتم	ع واح	د أ	و أكث	ر م	ن المعايي	ر ف	ي ص	نف م	ن الأص	ناف، ولهذا فإ	ن م	ا نعرض ل	ه 

الآن هو تصنيف اجتهادي يستند إلى معايير، نسعى عن طريقه إلى توضيح الأنواع بأبسط الطرُُق:

أولاً: تصنيف الشبكات بناءً على علاقة الأنظمة ببعضها.
تقسم شبكات الحاسوب من حيث الأدوار الوظيفية والخدمات  التي تؤديها أجهزة الحاسوب ومكونات الشبكة لبعضها 

البعض في شبكة الحاسوب إلى نوعين هما:

المقص	ود بشبكات الن	د للن	د أ	ن الكم	بيوترات ف	ي الشبك	ة يس	تطيع ك	ل منه	ا تأدي	ة وظائ	ف الزبون و المزود . الن�د للن�د: 1
 غيره بالمعلومات وف	ي نف	س الوق	ت Serverف	ي نف	س الوق	ت، وبالتال	ي فإ	ن ك	ل جهاز عل	ى الشبك	ة يس	تطيع تزوي	د 

فه	ي شبك	ة مكون	ة م	ن مجموع	ة م	ن الأجهزة له	ا حقوق متس	اوية ولا تحتوي  يطل	ب المعلومات م	ن غيره م	ن الأجهزة.
على مزود مخصص بل كل جهاز في الشبكة ممكن أن يكون مزوداً أو زبوناً.

ف			ي هذا النوع م			ن الشبكات تكون موارد الشبك			ة  : Server/ Client. الخادم )المزود(/ العمي��ل )الزبون(2
متمركزة ف	ي جهاز واح	د ه	و المزود مم	ا يجع	ل الوص	ول إل	ى المعلوم	ة أ	و المورد المطلوب أس	هل بكثي	ر مم	ا ل	و كان 

م	ن Securityيعت	بر أم	ن الشبك	ة   وموزعاً عل	ى أجهزة مختلف	ة، كم	ا يس	هل إدارة ال	بيانات والتحك	م فيه	ا بشك	ل أفضل.
أه	م الأس	باب لاس	تخدام شبكات الزبون/ المزود، نظراً للدرج	ة العالي	ة م	ن الحماي	ة الت	ي يوفره	ا المزود م	ن خلال 

 بالتحك	م ف	ي إدارة موارد الشبك	ة Administratorالس	ماح لشخ	ص واح	د )أ	و أكث	ر عن	د الحاج	ة( ه	و مدي	ر الشبك	ة 
وإص	دار أذونات للمس	تخدمين للاس	تفادة م	ن الموارد الت	ي يحتاجونه	ا فق	ط ويس	مح له	م بالقراء	ة دون الكتاب	ة إ	ن كان 

هذا الأمر ليس من تخصصهم.



الند للند : 



  Server / Clientالخادم )المزود( / العميل )الزبون(



(Communication mediaثانياً: تصنيف الشبكات بناءً على نوع وسيلة الاتصال )

تقس	م شبكات الحاس	وب م	ن حي	ث وس	ط الإرس	ال المس	تخدم لنق	ل ال	بيانات والمعلومات بي	ن أجهزة شبكات الحاس	وب 
المختلفة في الشبكة إلى نوعين هما:

حي		ث يمك		ن تص		نيف الكابلات )الأس		لاك( المس		تخدمة ف		ي الشبكات : Wired Networksالشبكات الس��لكية  1.
السلكية إلى:

(Fiber Optics. الألياف الضوئية )3(Twisted Cables. الأسلاك المجدولة )2(Coaxial Cables. الأسلاك المحورية )1



توف			ر الأس			لاك خيارات فعال			ة لتبادل ال			بيانات والموارد ع			بر  : Wireless Networksالشبكات اللاس��لكية 2.

الشبكات، ولك	ن الأس	لاك كوس	ط إرس	ال لا يخل	و م	ن العيوب، الت	ي أهمه	ا عدم مرونته	ا، لأنه	ا إذا مدت وركب	ت يص	بح م	ن 

الص	عب نس	بياً إعادة تركيبه	ا ف	ي مكان آخ	ر دون بذل جه	د ومضايق	ة للمس	تخدمين، كم	ا أنه	ا لا توف	ر اتص	الاً للمس	تخدمين 

كثير التنقل.

ويمك	ن تش	بيه الشبكات اللاس	لكية بشبكات الهات	ف المحمول، فالمس	تخدم يس	تطيع التنق	ل إل	ى أ	ي مكان يحل	و ل	ه ويبق	ى م	ع 

ذل	ك متص	لاً بشبكت	ه م	ا دام يق	ع ف	ي المدى الذي تغطي	ه الشبكة. ق	د يكون مص	طلح لاس	لكي مضل	ل نوعاً م	ا فأغل	ب الشبكات 

لا تكون لاس	لكية تماماً، فف	ي أغل	ب الأحيان تكون هذه الشبكات عبارة ع	ن خلي	ط م	ن الأجهزة الموص	لة بأس	لاك وأجهزة 

أخرى موصلة لاسلكياً، هذا النوع من الشبكات يطلق عليها شبكات هجينة.



 :الشبكات السلكية



 :الشبكات اللاسلكية



(Topologyثالثاً: تصنيف الشبكات بناءً على طرق التوصيل - الهيكلية )

ويطل	ق عليه	ا تبولوجي	ا الشبك	ة وه	ي الطريق	ة أ	و التص	ميم الذي ترت	ب وتوزع وفق	ه أجهزة شبك	ة الحاس	وب المختلف	ة ف	ي مكان 
ما. وتتمثل هذه الأشكال بثلاثة أنواع رئيسة هي:

ش	بيه بكيب	ل كاب�ل واح�د محوري يت	م توص	يل جمي	ع الأجهزة داخ	ل الشبك	ة ف	ي : Bus Networkالشبك�ة الخطي�ة 1.
التلفزيون ونهاي	ة وبداي	ة هذا الكيب	ل لا يتقابلان، ويت	م نق	ل ال	بيانات م	ن حاس	وب لآخ	ر ف	ي أ	ي اتجاه. تعم	ل هذه الشبك	ة 
بنف	س الطريق	ة الت	ي يتحدث به	ا الأشخاص حي	ث ينتظ	ر ك	ل حاس	وب ف	ي الشبك	ة دوره ليقوم بإرس	ال المعلومات. ويعت	بر 

ًهذا النوع م	ن التوص	يل  حي	ث أ	ن جمي	ع وغي�ر مكل�ف  ف	ي نق	ل ال	بيانات غي	ر أن	ه بس	يط ف	ي توص	يل هذه الشبك	ة بطيئا
الأجهزة تقع على نفس الكيبل بينما طرق التوصيل الأخرى تحتاج الى المزيد من الكوابل.

عل	ى شك	ل حلقة. يت	م نق	ل كاب�ل واح�د يت	م توص	يل الحاس	بات عل	ى : Token Ring Networkالشبك�ة الحلقي�ة 2.
ال	بيانات بي	ن الحاس	بات ف	ي اتجاه واح	د ع	بر الكيب	ل إل	ى أ	ن تص	ل إل	ى الحاس	وب المطلوب. وم	ن عيوب هذا التوص	يل أ	ن 

الشبكة تتوقف بالكامل عند تعطل إحدى الوحدات الطرفية غير أنها تتميز بالسرعة والكفاءة.

أبس	ط أنواع التوص	يل ويت	م توص	يل الحاس	وب الرئيس	ي بالحاس	بات الطرفي	ة : Star Network. الشبك�ة النجمي�ة 3
مباشرة ع	ن طري	ق كيب	ل أ	و اتص	ال لاس	لكي، ولا يت	م أ	ي اتص	ال بي	ن حاس	وب و آخ	ر أ	و شبك	ة اخرى إلا ع	ن طري	ق الحاس	وب 
الرئيس	ي أ	و جهاز يس	مى بالموزع. ويتمي	ز هذا التوص	يل بالفعالي	ة والكفاء	ة نظراً لاتص	ال جمي	ع الحاس	بات الطرفي	ة اتص	الاً 
مباشراً بالحاس	وب الرئيس	ي. ويس	تخدم هذا التوص	يل ف	ي المؤس	سات الت	ي تتغي	ر بياناته	ا بس	رعة مث	ل البنوك وس	وق الأوراق 

المالية وشركات الطيران وغيرها.



Bus Networkالشبكة الخطية 



Token Ring Networkالشبكة الحلقية 



Star Networkالشبكة النجمية 



Local Area Network الشبكة المحلية 



Wide Area Networkالشبكة الواسعة 



Internetشبكة الإنترنت 



أساسيات الإنترنت  3.2

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
توضح مفهوم شبكة الانترنت وقصة بد�ايتها.•

(.IPتعطي نبذة مختصرة عن برتوكول الانترنت)•

تحدد� مستلزمات الاتص�ال بالإنترنت وطرقه.•

تذ�كر بعض مجالات ا�ستخد�ام ا�لانترنت.•

تعطي صورة وا�ضحة عن اخطار الانترنت وطرق الوقاية منها.•

مقدمة
الإنترن	ت ه	و اللغ	ة العالمي	ة الت	ي يتحدثه	ا ك	ل البش	ر والآلات وه	و الشي	ء المشترك بي	ن الجمي	ع، وبالرغ	م م	ن أ	ن  

الإنترن	ت مازال تكنولوجي	ا شاب	ة إلا أن	ه م	ن الص	عب أ	ن نتخي	ل الحياة م	ن دون	ه، لق	د اندمج	ت حياتن	ا بالإنترن	ت تمامً	ا 
وأص	بح ك	ل شي	ء تقريبً	ا متص	لاÐ بالإنترن	ت، وبتن	ا نعتم	د علي	ه ف	ي أمور كثيرة ف	ي حياتن	ا، وم	ا زال المهندس	ون 
يعملون ك	ل يوم عل	ى إضاف	ة أجهزة جديدة وذكي	ة لحياتن	ا يمكنه	ا الاتص	ال بالإنترن	ت، فكلم	ة “ذك	ي” أص	بحت 
بشك	ل م	ا لق	ب لا يطل	ق س	وى ع	ل	ى م	ا يمكن	ه الاتص	ال بالإنترن	ت، لذل	ك س	نسلط الضوء عل	ى هذه الشبك	ة العجيب	ة 

في هذا الموضوع	.



تعريف الإنترنت

هناك مجموعة مختلفة من التعريفات الخاصة بشبكة الانترنت منها:

عبارة عن . الإنترنت 1
مجموعة من الشبكات المعلوماتية المحلية والعالمية المربوطة ببعضها البعض بغرض التواصل. أجهزة: - 
وتمثل الإنترنت ملايين الناس المرتبطين ببعضهم البعض من خلال شبكة حاسبات آلية.  أشخاص: - 
عدة أشكال من المعلومات يتم تناقلها بين الأشخاص باستخدام الشبكة )نصوص، رسوم، فيديو، معلومات: - 

صوت(. 

.  هي مجموعة متصلة من شبكات الحاسوب التي تضم الحواسيب المرتبطة حول العالم، و التي تقوم بتبادل 2
(. IPالبيانات فيما بينها بواسطة تبديل الحزم باتباع بروتوكول الإنترنت الموحد )

. ه	ي شبك	ة عالمي	ة م	ن الرواب	ط بي	ن الحواس	يب تس	مح للناس بالاتص	ال والتواص	ل بعضه	م م	ع بع	ض واكتس	اب ونق	ل 3
المعلومات م	ن الشبك	ة الممتدة إل	ى جمي	ع أرجاء الأرض بوس	ائل بص	رية وص	وتية ونص	ية مكتوب	ة، وبص	ورة تتجاوز 

حدود الزمان والمكان والكلفة وقيود المسافات – وتتحدي في الوقت نفسه سيطرة الرقابة الحكومية.

 net"بي�ن" و كلمة الت	ي يعن	ي  interالبادئ�ة ( يتكون م	ن Internet.  اس	م إنترن	ت ف	ي الإنجليزي	ة )بالإنجليزي	ة: 4
أ	ي "الشبك	ة البيني	ة" و الاس	م دلال	ة عل	ى بني	ة إنترن	ت باعتباره	ا "شبك	ة م	ا بي	ن الشبكات" أ	و "شبك�ة"، الت	ي تعن	ي 

(، و interconnected networks( أ	و )بالإنجليزي	ة: a network of networksشبك	ة م	ن شبكات" )بالإنجليزي	ة: 
 ف	ي interم	ع هذا فق	د شاع	ت خط	أ ف	ي وس	ائل الإعلام العربي	ة تس	مية "الشبك	ة الدولي	ة للمعلومات" ظناً أ	ن المقط	ع 

" الت	ي تعن	ي "دول	ي". وكم	ا يدل اس	مها فإ	ن شبك	ة الإنترن	ت ه	ي شبك	ة م	ا internationalالاس	م ه	و اختص	ار كلم	ة "
بي		ن عدة شبكات تدار ك		ل منه		ا بمعزل ع		ن الأخريات بشك		ل غي		ر مركزي ولا تعتم		د أياً منه		ا ف		ي تشغيله		ا عل		ى 

الأخريات.



تاريخ الإنترنت

 بدأ	ت الفكرة عندم	ا رغب	ت الس	لطات الأمريكي	ة ف	ي ضمان اس	تمرارية الاتص	الات بينه	ا ف	ي حال	ة نشوب حرب نووي	ة •
أثناء الحرب الباردة وسباق التسلح النووي، بعد الغزو الروسي للفضاء.

 ARPANET Advanced Research نفذت وزارة الدفاع الأمريكي	ة مشروع شبك	ة أس	مها أربانت  1969 ف	ي عام •
Project Agency  ة		بيوتر عملاق		أجهزة كم( د		ع عق		بر أرب		ة ع		ط جامعات أمريكي		رب :Supercomputer ل		نق )

المعلومات  بسرعة هائلة العلماء والباحثون يستفيدون من موارد أنظمة الكمبيوتر رغم تباعد المسافات.

 والتي تعتمد على إرسال الرسائل الإلكترونية بين الناس ع	بر Emailظهرت خدم	ة البري	د الإلكتروني 1971 في عام •
شبكة لامركزية وأصبح أهم وسائل الاتصال عبر الإنترنت .

  المعمول ب		ه ف		ي الشبك		ة NCP اس		تبدلت وزارة دفاع الولايات المتحدة ال		بروتوكول 1983 وف		ي الأول م		ن يناي		ر •
 م	ن الأمور الت	ي أس	همت ف	ي نم	و الشبك	ة ه	و رب	ط "المؤس	سة الوطني	ة للعلوم" TCP/IPواس	تعاضت عن	ه ب	بروتوكول  .

جامعات الولايات المتحدة الأمريكي	ة بعضه	ا ببع	ض مم	ا س	هلّ عملي	ة الاتص	ال بي	ن طلب	ة الجامعات وتبادل الرس	ائل 
الإلكتروني	ة و المعلومات، بدخول الجامعات إل	ى الشبك	ة، أخذت الشبك	ة ف	ي التوس	ع والتقّدم وأخ	د طلب	ة الجامعات 

يسهمون بمعلوماتهم.

ل	م يجري اس	تخدام الانترن	ت بشك	ل واس	ع حت	ى أوائ	ل التس	عينات م	ن القرن العشري	ن وبالرغ	م م	ن توف	ر التط	بيقات •
الاس	اسية والمبادئ التوجيهي	ة الت	ي تجع	ل م	ن اس	تخدام الانترن	ت ممك	ن وموجود من	ذ م	ا يقرب م	ن عقد. وف	ي غضون 
ذل	ك، وعل	ى مدار العق	د، زاد اس	تخدام شبك	ة الانترن	ت بشك	ل مضطرد، وخلال التس	عينات كان	ت التقديرات تشي	ر إل	ى 

 ٪ سنوياً.100أن الإنترنت قد زاد بنسبة 



(IP بروتوكول الإنترنت )

( ه	و الذي يقوم بعملي	ة تقس	يم الملفات والمعلومات إل	ى حزم ع	بر الإنترن	ت وإرس	الها إل	ى IPبروتوكول الانترن	ت )•
حاس	ب أخ	ر، حي	ث ان	ه المس	ؤول ع	ن اختيار أنسب الطرق من بين الك	م الهائ	ل من الطرق المنتشرة بين الأجهزة ف	ي 

الإنترنت لإيصال حزم البيانات المرسلة الى الحاسوب المقصود.

( ه	و المس	ؤول ع	ن تميي	ز ك	ل حاس	وب متص	ل عل	ى الإنترن	ت برق	م بحي	ث يمث	ل هوي	ة الجهاز IPبروتوكول الانترن	ت )•
ليخاطب من  خلاله.

ال�بروتوكول بشك�ل عام ه�و مجموع�ة قواع�د واجراءات يتبعه�ا الحاس�وب ليتمك�ن م�ن الاتص�ال بأجهزة 
الحاس�وب الاخرى ف�ي الشبك�ة، فه�و نظام قياس�ي تتابع�ي متف�ق علي�ه يس�اعد عل�ى نق�ل المعلومات 
بس�هولة ويس�ر بي�ن الأجهزة المختلفة. ال�بروتوكولات كثيرة ومتنوع�ة، م�ن أكث�ر ال�بروتوكولات شيوع�ا 

(.IPواستخداماً هو بروتوكول الإنترنت )



 مستلزمات الاتصال بالإنترنت

هناك مجموع�ة م�ن الأجهزة والأدوات اللازم توفره�ا ليتمك�ن المس�تخدم م�ن الاتص�ال بشبك�ة الانترن�ت 
والاستفادة من إمكاناتها هي:

 الحاسوب:1.
قد يكون الحاسوب جهاز الحاسوب الشخصي أو المحمول أو الهواتف النقالة أو غيرها من الأجهزة الذكية. 

 المودم:2.
وه	و الجهاز المثب	ت داخ	ل الحاس	وب أ	و الجهاز الخارج	ي الموص	ول بالحاس	وب م	ن خلال كاب	ل حي	ث يوص	ل الحاس	وب 
بس	لك الهاتف. ويحول المودم إشارات الحاس	وب الرقمي	ة إل	ى تناظري	ة لتنق	ل ع	بر س	لك الهات	ف ويقوم بعملي	ة معاكس	ة 

عند طرف المستقبل.

. خط الهاتف: 3
وهو السلك الذي يحمل الإشارات التناظرية المنقولة من الجهاز المرسل إلى الجهاز المستقبل.  

 الاشتراك بالخدمة:4.
 Internetالحص		ول عل		ى خدم		ة الولوج إل		ى الإنترن		ت م		ن خلال إحدى شركات تزوي		د خدم		ة الانترن		ت والت		ي تسمى 

Service Provider )ISP( رعة	عر، س	ث الس	ن حي	ة م	ه الخاص	ه عروض	ت ل	ة الإنترن	ن مزودي خدم	م )ة	ل مزود )شرك	وك .
التحميل والتنزيل وغيرها من الخدمات المصاحبة للاتصال بالإنترنت.

. برامج تصفح الانترنت:5
وهي البرامج التي تمكن المستخدم من استعراض صفحات الإنترنت المطلوبة.



 طرق الاتصال بالإنترنت
اختلف�ت طرق الاتص�ال بالإنترن�ت ع�بر الزم�ن فكان�ت البداي�ة بطرق بس�يطة غي�ر مكلف�ة إلا ان عيوب البط�ء 
ف�ي الاتص�ال وانقطاع�ه المتكرر جع�ل الباحثون يبتكرون طرق جديدة تتص�ف بالس�رعة والإمكانات الفني�ة 

الأخرى. ومن هذه الطرق العديدة:

شك		ل م	ن أشكال الدخول إل	ى الإنترن	ت ع	ن طري	ق خ	ط الهاتف. حي	ث (: Dial up. الخطوط الهاتفي�ة العادي�ة )1 
يقوم الشخ	ص الذي يري	د الاتص	ال بالإنترن	ت باس	تخدام مودم موص	ل بحاس	وب وخ	ط هات	ف، للاتص	ال بأح	د مزودي خدم	ة 
الانترن	ت م	ن أج	ل إنشاء وص	لة مودم لمودم الت	ي تس	يره بع	د ذل	ك إل	ى الإنترنت. وتع	د هذه الطريق	ة م	ن ابط	أ طرق 

.56Kالاتصال بالإنترنت حيث ان سرعة الاتصال القصوى التي يمكن الحصول عليها عبر هذه التقنية 



ه	ي خدم	ة الشبك	ة الرقمي	ة المتكامل	ة وه	ي تكنولوجي	ا متطورة ف	ي الاتص	ال تضاف عل	ى خ	ط ISDN. الخ�ط الرقم�ي  :2
الهات	ف العادي دون أ	ن تحتاج لإضافات كثيرة وتقوم بتحوي	ل هذا الخ	ط العادي البطي	ء إل	ى خ	ط رقم	ي س	ريع يمك	ن 
الاعتماد عليه في نقل البيانات والصوت والصورة والفيديو والفاكس كل ذلك على خط تليفون واحد وهو ما يعني أن خط 

 ISDN رعة	ل س	ث تص	ح حي	رعة الواض	ف العادية. وهناك فارق الس	ن الهوات	ن شراء عدة خطوط م	د يكون بديلاً ع	واح 
ISDN ى	64 إل kbps ى	رعة إل	ل هذه الس	تعمال قناة واحدة وتص	ة اس	ي حال	128  ف kbps ن	تخدام القناتي	ة اس	ي حال	ف  

.kbps 56في آن واحد وهو بهذا الشكل يصل إلى أربعة أضعاف السرعة العادية لمودم بسرعة 



 هذه الطريق	ة يعتبره	ا الكثيرون الح	ل الس	حري لمشاك	ل الاتص	ال بالإنترن	ت بتكلف	ة (:DSL. خ�ط المشترك الرقم�ي )3
معقول	ة وس	رعات ك	بيرة خاص	ة ل	و كان هذا التوص	يل س	يتم لشبك	ة داخلي	ة . وم	ن الاختلافات الجوهري	ة ف	ي هذه الطريق	ة ع	ن 
الطرق التقليدي	ة هو أن	ك س	تكون متصلاً بالإنترن	ت بمجرد تشغيل الكمبيوتر لدي	ك دون حاج	ة إل	ى الاتصال برق	م مزود الخدمة، 
كم	ا ان	ك س	تستخدم نف	س البني	ة التحتي	ة المتوفرة حالياً ف	ي خطوط الهات	ف التقليدية. وم	ن أه	م الميزات أ	ن س	رعة نق	ل 

 وه	ي س	رعة تتجاوز بعشرات الأضعاف الطرق التقليدي	ة Mbps 1.5ال	بيانات بهذه الطريق	ة تعت	بر عالي	ة جداً وتص	ل إل	ى حدود 
المستخدمة حالياً.



 (( وتحتاج فق	ط إل	ى TCP\IPيمك	ن أ	ن تس	تخدم قنوات ب	ث الفيدي	و ف	ي نق	ل المعلومات بواس	طة . الأقمار الص�ناعية: 4
مرسل ومستقبل للقمر الصناعي متصل بجهاز كمبيوتر.



: ه	ي أح	د الطرق الحديث	ة ف	ي عمليات او طرق الاتص	ال بالإنترن	ت و  (Leased line. طريق�ة الخ�ط المس�تأجر ) 5
تتي	ح هذه الطريق	ة ل	ك الاتص	ال الدائ	م بشبك	ة الإنترن	ت عل	ى مدار اليوم و لذل	ك فه	و ذو تكلف	ة مرتفع	ة نوعً	ا م	ا، لذا فه	و 
يس	تخدم م	ع نظ	م الشركات الك	برى والجامعات والمؤس	سات الحكومي	ة حي	ث تص	بح المؤس	سة او الشرك	ة جزء م	ن شبك	ة 

الإنترنت.



مكونات الإنترنت

الإنترنت شبكة عملاقة تربط ملاين الأجهزة والشبكات مع بعضها البعض ع	بر العالم، وتتكون من الآتي:

. المكونات المادية:1

تتأل	ف المكونات المادي	ة ف	ي الانترن	ت م	ن أجهزة الحاس	وب الملموس	ة والت	ي تحتوي عل	ى ال	برمجيات اللازم	ة لعم	ل شبك	ة 

الإنترنت، وتشمل الآتي:

ه	ي الأجهزة الت	ي وظيفته	ا الأس	اسية ه	ي تخزي	ن المعلومات، وتقديمه	ا إل	ى المس	تخدمين (: Serversالخوادم )•

الذي	ن يطلبون هذه المعلومات. وه	ي أجهزة كم	بيوتر عادي	ة )لوح	ة أ	م ومعال	ج وذاكرة رام وقرص ص	لب( لكنه	ا تكون 

مجهزة بمواص	فات خاص	ة تجعله	ا مناس	بة للمهم	ة الت	ي تقوم به	ا، عل	ى س	بيل المثال لا تحتاج أجهزة الخوادم إل	ى 

ب عليه		ا  شاشات عرض، وذل		ك لأ		ن المعلومات الموجودة فيه		ا وإدارة الخادم نفس		ه لا تحتاج إل		ى الشاشة. وتنص		ّ

أنظم	ة تشغي	ل مخص	صة للخوادم )نس	خ م	ن أنظم	ة التشغي	ل العادي	ة لكنه	ا مص	ممة خص	يصًا للخوادم ( مث	ل ويندوز 

سيرفر.

ه	ي الأجهزة ذات المواص	فات العادي	ة )الشخص	ية( والت	ي تطل	ب الخدمات وال	بيانات م	ن أجهزة (: Clientsالعملاء )•

الخادم وتتلقاه	ا منه. وتحتوي عل	ى برام	ج التص	فح )المس	تعرض( للتمك	ن م	ن الاتص	ال والإبحار ف	ي شبك	ة الإنترن	ت 

والاستفادة من خدماتها.



المكونات البرمجية:. 2

تتمث	ل المكونات البرمجي	ة للإنترن	ت بمجموع	ة ال	برامج والتط	بيقات المحمل	ة عل	ى أجهزة الحاس	وب المنتشرة ع	بر هذه 

الشبكة العملاقة.

ه	ي ص	فحات الكتروني	ة منتشرة ف	ي شبك	ة الإنترن	ت تقدم خدمات مختلف	ة (: Websitesالمواق�ع  الالكتروني�ة )•

للعمي	ل الذي يزوره	ا باس	تخدام المتص	فح الخاص به. تخزن الص	فحات الإلكتروني	ة ف	ي أجهزة الخوادم المادي	ة لذا 

تس	مى خوادم برمجية. وص	نفّ المواق	ع الإلكترونيّ	ة م	ن حي	ث هدفه	ا والوظيف	ة الت	ي تؤديّه	ا إل	ى: مواق	ع تعريفيّ	ة، 

ومواق	ع تجاريّ	ة، ومواق	ع ص	حفيةّ، ومواق	ع خدمات إلكترونيّ	ة، إضاف	ة للمواق	ع الشخص	يةّ، والمواق	ع الاجتماعي	ة، وم	ن 

، موقع جامعة القدس المفتوحة،.... وغيرهاGoogleالأمثلة عليها: موقع 

ه	ي برام	ج تنزل عل	ى أجهزة العملاء تقوم بالاتص	ال بالص	فحات الالكتروني	ة المخزن	ة (: Browsersالمتص�فحات )•

 Internetعل	ى أجهزة الخوادم لاس	تعرضها والحص	ول عل	ى الخدمات الت	ي تقدمها. وم	ن الأمثل	ة عل	ى المتصفحات: 

Explorer,Google Chrome,Firefox.



سلبيات الإنترنت

لا تخل�و أ�ي تكنولوجي�ا مفيدة م�ن الجوان�ب الس�لبية المص�احبة لاس�تعمالها. وم�ن الجوان�ب الس�لبية الواج�ب 

الحد منها عند استعمال  الإنترنت ما يلي:

إن		ّ الإنترن		ت يس		بب لبع		ض الأشخاص الإدمان فباتوا لا يقدرون الاس		تغناء عن		ه مهملي		ن واجباته		م اتجاه  الادمان: •

أنفسهم وعائلاتهم وعملهم.

وم	ن س	لبيات الإنترن	ت الأخرى ه	ي عدم وجود رقاب	ة فق	د نرى مواق	ع كثيرة تتضم	ن مواضي	ع عدم وجود الرقاب�ة: •

مختلفة منها ما يحث على الرذيلة ومنها ما يحث على العنف والعنصرية.

أص	بح بمقدور ك	ل شخ	ص كتاب	ة ونش	ر م	ا يري	د دون عل	م ودون رقاب	ة، فكثي	ر م	ن المعلومات عدم ص�حة المعلومات: •

التي توجد على الإنترنت لا تتصف بالصحة أبداً وقد يلجأ البعض إلى أخذ المعلومة بالطريقة الخاطئة ودون علم.

قد تكون الإنترن	ت سبب ف	ي عدم التواصل الاجتماع	ي وقلة العلاقات العامة وسبب الحد من التواصل الاجتماعي: •

في التباعد بين الأقارب والأصدقاء.

الإنترن	ت عل	ى الأغل	ب لا يحف	ظ حقوق الملكي	ة للناش	ر حي	ث أ	ن البع	ض يقوموا بس	رقة بع	ض الس�رقة الفكري�ة: •

الكتابات ونس	بها إليه	م وهذه الطريق	ة وفرت كثي	ر م	ن س	بل الاحتيال وخاص	ة ف	ي المواق	ع الت	ي تس	تهدف موضوع م	ا 

وتناول محتوياته والحديث عنه.

يع	د الجلوس المس	تمر عل	ى الإنترن	ت م	ن أه	م الأس	باب الت	ي تؤدي للتع	ب الجس	دي التع�ب الذهن�ي والجس�دي: •

والنفسي معاً ويسبب ألم في فقرات الرقبة والعمود الفقري مما يؤدي لمشاكل في الظهر ويسبب إرهاق العين. 



مجالات استخدام الإنترنت 3.3

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تحدد التطبيقات الأساسية المستخدمة في الإنترنت.•

تعطي نبذة واسعة عن البريد الإلكتروني ومزاياه.•

توضح فوائد ا�ستخدام الإنترنت في التعليم والأساليب المستخدمة لتحقيق ذلك.•

توضح مفهوم الشبكة العنكبوتية.•

تعطي صورة واضحة عن استخدا�مات الشبكة العنكبوتية في الإنترنت.•

توضح مكونات العنوان الإلكتروني في ا�لإنترنت.•

مقدمة
منذ ظهور الإنترنت وهو يستحوذ على اهتمام العديد من الناس لأسباب عدة، فبعض الناس اهتموا به لقدرته في 
تواصل الناس بع	ضهم البعض عن طريق )البريد الإلكتروني( وبعضهم الآخر استفاد منه في التواصل مع أصدقائه 
وأقربائ	ه س	واء بالبري	د الإلكترون	ي أ	و بالمحادث	ة الإلكتروني	ة وم	ن ث	م الحدي	ث الهاتف	ي م	ن خلال	ه، ف	ي حي	ن س	ارعت 
المؤس		سات التعليمي		ة م		ن جامعات وكليات ومدارس ف		ي تس		خير موارد الإنترن		ت المختلف		ة لخدم		ة العملي		ة 
التعليم	ة وتطبيقه	ا عل	ى الطلب	ة متغلب	ة عل	ى قيود الزمان والمكان. أم	ا الحكومات فل	م تك	ن بمنأ	ى ع	ن ذل	ك حي	ث 
وظف	ت الإنترن	ت ف	ي تقدي	م خدماته	ا المختلف	ة إل	ى مواطنيها. كذل	ك لع	ب الإنترن	ت دوراً اس	اسياً ف	ي تس	ويق 
منتجات وخدمات الشركات بمختل	ف أنواعها. ان اس	تخدامات الإنترن	ت لا يمك	ن إحص	ائها أ	و حص	رها ف	ي منظوم	ة 

 البريد الإلكتروني، التعليم، الشبكة العنكبوتية.واحدة، ولكننا سنع	رض بعضا منها وهي:



البريد الإلكتروني

يع	ت	بر البري	د الإلكترون	ي أكث	ر اس	تخدامات الإنترن	ت تداولاً، فلا يكاد يوج	د شخ	ص ف	ي العص	ر الحال	ي لا يمل	ك بريداً 
الكترونياً، فه	و خدم	ة س	ريعة وس	هلة لتبادل الرس	ائل تغن	ي ع	ن اس	تخدام البري	د التقليدي الذي يتمي	ز بالبط	ء ف	ي 

ارسال واستلام الرسائل، الكلفة العالية وتتبع سلسلة ليست بالمحدودة من أجل ارسال او استلام بريد.

مزايا وفوائد البريد الإلكتروني•
 يتميز استخدام البريد الإلكتروني بما يلي:

سرعة وصول الرسالة، حيث يمكن إرسال رسالة إلى أي مكان في العالم خلال لحظات.1.

لا يوجد وسيط بين المرسل والمستقبل )إلغاء جميع الحواجز الإدارية(.2.

كلفة منخفضة للإرسال.3.

يمكن ربط ملفات إضافية بالبريد الإلكتروني.4.

يستطيع المستفيد أن يحصل على الرسالة في الوقت الذي يناسبه.5.

يستطيع المستفيد إرسال عدة رسائل إلى جهات مختلفة في الوقت نفسه.6.



تركيبة عنوان البريد الالكتروني•
يوضح الشكل التالي مكونات  عنوان اي بريد الكتروني للمستخدم على الانترنت، ومن الأمثلة على البريد 

aliomar99@hotmail.comالإلكتروني:

. اسم المستخدم1
وهو الاسم الذي يسبق اشارة @.•
ليس بالضرورة ان يكون اسم المستخدم هو الاسم •

الحقيقي لصاحب البريد الإلكتروني.
يمكن ان يحتوي اسم المستخدم على أحرف، أرقام  •

والرمز _ .
لا يمكن ان يبدأ اسم المستخدم برقم.•
لا يمكن ان يكون هناك فراغات في اسم المستخدم.•

. الموقع المزود لحساب البريد الالكتروني2
وهو الاسم الذي يقع بعد اشارة @.•
يمكن ان تملك حساب بريد الكتروني على مواقع مزودة •

غير مجانية.
يمكن ان تملك حساب على مواقع مزودة  مجانية.•



امثلة على مواقع مزودة لحساب البريد الالكتروني المجاني:•

 شركة جوجل حيث تقدم البريد الالكتروني جيميلGmail.

 شركة ياهو وتقدم البريد الالكترونيyahoo.

 شركة مايكروسوفت وتقدم البريد الالكتروني آوتلوكOutlook.



مثال: يوضح تركيبة عنوان البريد الالكتروني



التعليم والتعلم عبر الإنترنت
لع�ب الإنترن�ت – وم�ا زال- دوراً ك�بيراً ف�ي تغيي�ر الطريق�ة التعليمي�ة المتعارف عليه�ا ف�ي الوق�ت الحاض�ر، 

(  Interactive Multimediaوبخاص�ة ف�ي مراح�ل التعلي�م الجامع�ي والعالي. فع�ن طري�ق الفيدي�و التفاعل�ي)
ل�م يع�د يحتاج الأس�تاذ الجامع�ي أ�ن يق�ف أمام الطلاب لإلقاء محاضرت�ه، ولا يحتاج الطال�ب أ�ن يذه�ب إل�ى 

(  بواس�طة مدرس إلكترون�ي وبالتال�ي Distance Learningالجامع�ة، ب�ل حل�ت طريق�ة التعلي�م ع�ن بع�د  )
توفر على الطالب عناء الحضور إلى الجامعة.

مزايا التعليم عبر الانترنت•

هناك العديد من الفوائد والمزايا التي يمكن تحقيقها من استخدام الانترنت في التع	ليم منها:

المرونة في الوقت والمكان وكلفة منخفضة للإرسال.•

عدم النظ		ر إل		ى ضرورة تطاب		ق أجهزة الحاس		وب وأنظم		ة التشغي		ل المس		تخدمة م		ن قب		ل المشاهدي		ن م		ع الأجهزة •

المستخدمة في الإرسال.

سرعة تطوير البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة وسهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة عبر الإنترنت.•

تغيير نظم وطرق التدريس التقليدية يساعد على إيجاد فصل مليء بالحيوية والنشاط. •

إعطاء التعليم صبغة العالمية والخروج من الإطار المحلي.•

وظيفة الأستاذ في الفصل الدراسي تصبح بمثابة الموجه والمرشد وليس الملقي والملقن.•

ايجاد فصل بدون حائط.•

عدم التقي	د بالس	اعات الدراس	ية حي	ث يمك	ن وض	ع المادة العلمي	ة ع	بر الإنترن	ت يس	تطيع الطلاب الحص	ول عليه	ا ف	ي أ	ي •

مكان وفي أي وقت.

تطوير مهارات الطلاب على استخدام الحاسوب.•



مزايا الإنترنت التربوية في التعليم•

هناك العديد من المزايا التربوية بشكل خاص والتي يمكن تحقيقها من استخدام الإنترنت في التعليم منها:

توفر فرصة تعليمية غنية و ذات معنى.•

مساعدة المتعلمين لتحقيق الأهداف التعليمية.•

تطور مهارات الطلبة على مدى أبعد من مجرد تعلم محتوى التخصص.•

الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات.•

المتعة في التعلم.•

الخدمات الكثيرة للشبكة.•

تقليل التجريد والاقتراب من الملاحظة الحسية.•

متابعة الطلاب ومعالجة تأخرهم الدراسي.•



يس	تخدم البري	د الإلكترون	ي كوس	يط بي	ن المعل	م والطال	ب لإرس	ال الرس	ائل لجمي	ع الطلاب، أولاً: البري�د الالكترون�ي: 
إرس	ال جمي	ع الأوراق المطلوب	ة ف	ي المواد، إرس	ال الواجبات المنزلي	ة، الرد عل	ى الاس	تفسارات، وكوس	يط للتغذي	ة الراجعة. 
ويس	تخدم البري	د الإلكترون	ي كوس	يط لتس	ليم الواج	ب المنزل	ي حي	ث يقوم الأس	تاذ بتص	حيح الإجاب	ة ث	م إرس	الها مرة أخرى 
للطال	ب، وف	ي هذا العم	ل توفي	ر للورق والوق	ت والجهد. ويس	تخدم البري	د الإلكترون	ي كوس	يط للاتص	ال بي	ن أعضاء هيئ	ة 

التدريس والمدرسة أو الشؤون الإدارية.

م	ن الممك	ن اس	تخدام المواق	ع الاجتماعي	ة ف	ي عملي	ة التعل	م، فه	ي تع	د س	هلة الاس	تخدام، كم	ا ثانياً: المواق�ع الاجتماعي�ة: 
 Facebookأنه	ا تتي	ح للمتعل	م أ	ن يبق	ى عل	ى اتص	ال م	ع أفراد مجموعت	ه التعلمية. وم	ن الأمثل	ة عل	ى هذه المواق	ع: موقع 

، وتعزز هذه المواق	ع روح التواص	ل بي	ن الطلب	ة والمعلمي	ن مس	تفيدين مم	ا تقدم	ه هذه المواق	ع م	ن Twitter وموق	ع 
(، أ	و تبادل الكت	ب وإعارته	ا بي	ن Flash Cardخدمات تس	اعد المعل	م عل	ى بناء تدريبات تس	اعد الطال	ب عل	ى المذاكرة )

( وتكوي		ن حلقات نقاش ومجموعات Courses( أ		و إضاف		ة المقررات والإعلانات والواجبات )Book Tagالطلب		ة )
(. فضلاً ع	ن أ	ن هذه المواق	ع تفت	ح المجال للب	ث المباش	ر للمحاضرات لم	ن ل	م Groupsللدراس	ة عل	ى مدار الس	اعة )

 Face  Hoursيسعفه الحظ في الوصول إلى قاعة التدريس، لا بل يستطيع المدرس أن يضع لنفسه ساعات مكتبية )
( يمكن من خلالها للطلبة التواصل معه وطرح الأسئلة وتلقى الإجابة بسرعة كبيرة. 

أدوات وأساليب التعليم عبر الانترنت•

تتنوع الأساليب والأدوات التي يمكن توظيفها عبر الإنترنت لتحقيق أهداف التعليم والتعلم. فكل 
مؤسسة أكاديمية أو مدرسة تستخدم الأساليب التي تتفق مع حجم عملها وامكاناتها منها ما يلي:



 أ	و "التعل	م ع	ن طري	ق M-Learning ، ويس	تخدم مص	طلح M-Learningيشار إلي	ه اختص	اراً ب		ثالثاً: الهات�ف النقال: 
الجوال" مؤخراً للدلال	ة عل	ى "ارتباط نظ	م التعلي	م الإلكترون	ي م	ع تقنيات أجهزة الهوات	ف المتنقل	ة الحديث	ة، لتقدي	م المعارف 

والمعلومات عن طريق  الهاتف الجوال". 

وتتمي	ز بإمكاني	ة نقله	ا ف	ي الذاكرة المتنقل	ة )الفلاش(، وهذا يتي	ح للمتعل	م التعل	م ف	ي أ	ي وق	ت رابعاً: الكت�ب الالكتروني�ة: 
وأي مكان.

وه	ي وس	يلة مناس	بة جداً خص	وصاً للطلب	ة الأطفال ف	ي المراح	ل الأس	اسية، خامس�اً: الألعاب التعليمي�ة الالكتروني�ة: 
حي	ث تتمي	ز بالإثارة والتشوي	ق، كذل	ك تح	د م	ن المل	ل الذي يمك	ن أ	ن يعان	ي من	ه الطف	ل ف	ي وس	ائل 

التعليم الاخرى.



محددات وسلبيات استخدام  الإنترنت في التعليم•

لا ش�ك ان�ه م�ع ك�ل م�ا يقدم�ه الإنترن�ت م�ن فوائ�د ومزاي�ا للتعلي�م الا ان�ه يقدم أيضاً جانباً س�لبياً يتمث�ل بم�ا 

يلي:

نق	ص ف	ي التنظي	م المنطق	ي أ	ن المعلومات المتوفرة ف	ي الانترن	ت  تختل	ف ع	ن أي	ة معلومات مطبوع	ة أ	و مكتوب	ة و إذا •

أراد المتعل	م الحص	ول عل	ى معلومات ف	ي موضوع عم	ا ق	د تكون هذه المعلومات محيرة لان الشبك	ة منتشرة ف	ي جمي	ع 

العالم وغير مرتبه منطقياً ومبعثره. 

 قضاء المتعلمي	ن وقتاً طويلاً ف	ي البح	ث ع	بر الإنترن	ت ع	ن مواضي	ع شت	ى مم	ا يؤدي إل	ى عدم تركيزه	م عل	ى الموضوع •

الأصلي. 

م	ن خلال البح	ث ف	ي الشبك	ة ق	د يوص	ل المتعل	م إل	ى معلومات لا تتف	ق ومعتقدات	ه الديني	ة أ	و القومي	ة وتتعارض م	ع عادات	ه •

وتقاليده.

اختلاط المعلومات عل	ى ص	فحات الشبك	ة م	ن دعائي	ة وثقافي	ة واقتص	ادية وتعليمي	ة وبالتال	ي إمكاني	ة تشتي	ت التركي	ز عل	ى •

الأهداف الخاصة للمتعلم وضياعه.

عدم اس	تقرار وثبات المواق	ع والرواب	ط الت	ي تص	ل بي	ن المواق	ع المختلف	ة عل	ى شبك	ة الإنترن			ت، فق	د نج	د الموق	ع أ	و •

المعلومة اليوم ولا نجدها غداً.

ضعف البنية التحتي					ة للاتصالات  في بع			ض الدول؛ مما يؤثر سلباً على الاتصال بشبكة الإنترنت.•

الحاجة لتعلم كيفية التعامل مع هذه التقنيات الحديثة.•



الشبكة العنكبوتية
 تمثّ�ل الانترن�ت  مجموع�ة لا متناهي�ة م�ن شبكات الحواس�يب المرتبط�ة ببعضه�ا البع�ض حول الكرة الأرضيّ�ة، 
حي���ث تقوم هذه المجموع���ة عل���ى أس���اس تبادل المعلومات وال���بيانات م���ع بعضه���ا البع���ض، وتقدمّ 
لمس�تخدميها خدمات لا يمك�ن حص�رها، وم�ن بي�ن هذه الخدمات الشبك�ة العنكبوتيّ�ة الت�ي تتمث�ل ف�ي كونه�ا 

نظاماً متكاملاً من المستندات التي تعمل من خلال الإنترنت.

تعريف الشبكة العنكبوتية•
اذا كان	ت الإنترن	ت شبك	ة مادي	ة تتكون م	ن الأس	لاك والأجهزة الحاس	وبية وم	ا إل	ى ذل	ك فإ	ن الشبك	ة العنكبوتي	ة ه	ي إحدى 
تط	بيقات الإنترن	ت وه	ي شبك	ة معلوماتي	ة فقط. فه	ي عبارة ع	ن مجموع	ة م	ن الوثائ	ق والص	فحات والنص	وص الإلكتروني	ة 

(Linksمرتبطة مع بعضها البعض عن طريق روابط )

فوائد واستخدامات الشبكة العنكبوتية•
للشبكة العنكبوتية العديد من الاستخدامات والتطبيقات بذكر منها:

يمك	ن الحص	ول عل	ى كثي	ر م	ن المنتجات والخدمات م	ن خلال ص	فحات . تس�وق م�ن خلال الشبك�ة العنكبوتي�ة: 1 
الوي	ب دون أ	ن نغادر المنزل أ	و المكتب. فهناك آلاف المنتجات الت	ي يمكن	ك شراؤه	ا م	ن خلال ص	فحات الوي	ب مث	ل : 
الملبوس	ات، و الزهور واللوازم المكتبي	ة وبرام	ج الحاس	ب الآل	ي المختلف	ة كم	ا تقدم ص	فحات الوي	ب نطاقاً واس	عاً م	ن 

الخدمات مثل : الخدمات البنكية ) المصرفية ( والمالية والنصائح والاستشارات المتعلقة بالعقارات.

لقد أصبح لك	ل الشركات تقريباً مواقع على الشبك	ة العنكبوتية وهي المكان الذي يمكنك من الحصول على . شركات: 2 
معلومات عن منتجاتهم، كما يمكنك شراؤها أيضاً من هناك مباشرة.

هناك مراك	ز تجاري	ة عل	ى الشبك	ة العنكبوتي	ة يمكن	ك م	ن خلاله	ا اس	تعراض المنتجات الت	ي تريده	ا . المراك�ز التجاري�ة: 3
وشراؤها، أو الحصول على الخدمات المطلوبة التي تقدمها كثير من الشراكات المختلفة.



هناك آلاف م		ن مجموع		ا ت الأخبار ع		ن ك		ل موضوع م		ن الموضوعات الت		ي يمك		ن تص		ورها .  مجموعات الاخبار: 4

وتناق		ش ك	ل مجموع		ة م		ن مجموعات الأخبار موضوعاً معيناً مث		ل: الوظائ		ف الشاغرة والالغاز والموضوعات الطبي		ة 

والهندس	ية وغيرها. كم	ا أ	ن لوكالات الأخبار مواق	ع خاص	ة به	م يمك	ن م	ن خلاله	ا التعرف عل	ى م	ا ه	و جدي	د حول العال	م 

وتبادل الأخبار بي	ن مراس	لي الوكالات. فأن	ه بالإمكان معرف	ة احوال الطق	س والمس	تجدات الس	ياسية والاقتص	ادية حول 

العالم وفي أي جزء منه.

ه		ي أقدم أنواع الدردش		ة وأشهره		ا عل		ى الشبك		ة العنكبوتية. ويمكن		ك إجراء محادث		ة م		ع . الدردش�ة والحوارات: 5

شخ	ص واح	د أ	و أكث	ر ف	ي الوق	ت ذات	ه م	ن خلال الشبك	ة العنكبوتي	ة فعندم	ا تكت	ب نص	اً عل	ى شاش	ة جهاز الحاس	ب الآل	ي 

الذي تس	تخدمه. س	يظهر هذا الن	ص عل	ى شاش	ة ك	ل شخ	ص مشارك ف	ي هذه المحادثة. وبم	ا أن	ه يت	م انتقال الن	ص 

بشكل سريع عبر الشبكة العنكبوتية فلن تحتاج لموصل عالي السرعة لتستخدمه على الشبكة العنكبوتية.

يوج	د عل	ى الشبك	ة العنكبوتي	ة العدي	د م	ن المواق	ع العلمي	ة الت	ي تحتوي عل	ى . الموس�وعات والمواق�ع العلمي�ة: 6

موس	وعات علمي	ة ف	ي جمي	ع المجلات العلمي	ة بحي	ث يس	تطيع المس	تخدم م	ن الاطلاع عل	ى آخ	ر م	ا ت	م التوص	ل الي	ه ف	ي 

مجال البح	ث الأم	ر الذي يس	هل علي	ه عم		ل البحوث اللازم	ة كم	ا يتي	ح للباح	ث البدء م	ن المكان الذي توق	ف عنده 

الآخرين وهذا الامر في حد ذاته يساهم اسهاماً كبيراً في اضفاء قيمة على المجال موضوع البحث و خلق الجديد فيه.



(URLمكونات عنوان الانترنت)•
يوضح الشكل التالي مكونات أي عنوان لموقع أو صفحة الكترونية على الشبكة العنكبوتية:

www: تصارا ل	خ	اworld wide web. 
:ت  اس�م الموق�ع	ى الإنترن	ا عل	و غيرها. كعنوان له	ة أ	ة او الجامع	و الشرك	سة أ	م الذي تختاره المؤس	و الاس	وه

ليتمكن المستخدم من الوصول إليها.



:وهو الاسم المختصر الذي يدل على طبيعة المؤسسة صاحبة العنوان. وهذه أشهر الأنواع  نوع الموقع
المستخدمة:

النوع الاختصار

تجاري Com

مقدم خدمات انترنت Net

Iمنظمات Org

Iتعليمي Edu

عسكري mil

حكومي gov



:وهو الاسم الذي يدل على بلد صاحب  رمز البلد
العنوان فمثلاً:

ps فلسطين
jo Iالاردن
Uk المملكة المتحدة
Us الولايات المتحدة 

الامريكية
Fr فرنسا
de المانيا

ق	م بالبح	ث ف	ي شبك	ة الإنترن	ت ع	ن رموز البل	د ف	ي عنوان الانترن	ت الخاص	ة نشاط: 
بالدول العربية.



مثال:

الشكل التالي يوضح مثالاً على كتابة عنوان مؤسسة على الانترنت داخل صندوق العنوان في المتصفح.



أمن الإنترنت 3.4

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
توض�ح مخاطر الإنترنت المختلفة على المستخدم.•

تذكر طرق الوقاية العامة من مخاطر الإنترنت.•

توضح طرق الوقاية الفنية من مخاطر الإنترنت.•

تبين طرق وقاية الأطفال من مخاطر الإنترنت.•

مقدمة
عل	ى الرغ	م م	ن الآفاق الواس	عة الت	ي فتحته	ا شبك	ة الإنترن	ت، وعل	ى الرغ	م م	ن المتع	ة الت	ي يعيشه	ا المس	تخدم 
عن	د اس	تخدامه لخدماته	ا أ	و حي	ن ابحاره ف	ي ص	فحاتها، الا ان المخاط	ر المختلف	ة المص	احبة لذل	ك ق	د تترك اثرا 
كارثي	ا عل	ى المس	تخدم. وتمت	د اخطار الانترن	ت بي	ن اخطار ذات تأثي	ر س	لبي بس	يط عل	ى مس	تخدم الانترن	ت ال	ى 
اخطار عواقبه	ا وخيم	ة ومخيف	ة مم	ا يس	تدعي ويتطل	ب م	ن المس	تخدم اتخاذ كاف	ة س	بل الوقاي	ة والمعالج	ة 

المختلفة للحد من ذلك.



مخاطر استخدام الإنترنت

الفيروس ه	و برنام	ج يحم	ل نفس	ه عل	ى أنظم	ة الكم	بيوتر ع	ن طري	ق دم	ج نفس	ه ف	ي ال	برامج الأخرى  الفيروس�ات:•
المفعل	ة عل	ى النظام وتع	د خطرة، لأنه	ا يمك	ن أ	ن تتس	بب بأمور س	يئة ، فعل	ى س	بيل المثال، فإ	ن الفيروس ق	د يمس	ح 
الملفات الهام	ة أ	و يؤدي إل	ى تعط	ل الكم	بيوتر، وإ	ن التحمي	ل م	ن المواق	ع غي	ر الآمن	ة يشك	ل احتمال لتلوي	ث أجهزة 

( ( بالفيروسات من خلال الانخراط في الاستخدام غير الآمن للإنترنت.LANالكمبيوتر الخاصة أو شبكة المحلية

غالباً م	ا يشي	ر مص	طلح البري	د المزع	ج لرس	الة م	ن البري	د الإلكترون	ي مرس	لة إل	ى عدد ك	بير م	ن الناس البري�د المزع�ج: •
دون موافقته	م، وكم	ا ه	و معروف هذا النوع م	ن الرس	ائل التجاري	ة غي	ر مرغوب فيه	ا وتتواج	د ف	ي البري	د الإلكترون	ي أ	و 

البريد الإلكتروني غير المرغوب فيه وفي كثير من الأحيان تتضمن الفيروسات.

وه	ي انتهاك خص	وصية ال	بيانات والمعلومات الخاص	ة بالمس	تخدم، فهناك الكثي	ر م	ن الجهات التجس�س الالكترون�ي: •
الت		ي تس		تخدم الإنترن		ت للوص		ول إل		ى محتويات جهاز الحاس		وب المتص		ل بشبك		ة الإنترن		ت، وتتراوح مقاص		د الفئات 
المخترق	ة م	ن تل	ك المحتويات فمنه	م م	ن يكون هدف	ه الاطلاع فق	ط ومنه	م م	ن يحاول الاس	تفادة م	ن هذه المعلومات 

وقد يصل الحد الى استفزاز اصحابها.

مم�ا لا ش�ك ف�ي أ�ن الإنترن�ت ل�ه فوائ�د ك�بيرة وكثيرة جداً لكن�ه ف�ي نف�س الوق�ت ل�ه عيوب ومخاط�ر ك�بيرة 

وخطيرة جداً على الأشخاص وعلى المجتمعات، منها:



يقص	د بالقرص	نة هن	ا الاس	تخدام او/و النس	خ غي	ر المشروع لنظ	م التشغي	ل أ	و/و ل	برامج الحاس	ب الآل	ي القرص�نة: •

المختلف	ة، وق	د تطورت وس	ائل القرص	نة م	ع تطور التقني	ة، فف	ي عص	ر الإنترن	ت تطورت ص	ور القرص	نة واتس	عت وأص	بح 

من الشائع جداً العثور على مواقع بالإنترنت خاصة لترويج البرامج المقرصنة مجاناً أو بمقابل مادي رمزي.

تعت	بر م	ن أكث	ر جرائ	م نظ	م المعلومات انتشاراً فلا تكاد تخل	و جريم	ة م	ن جرائ	م نظ	م المعلومات م	ن تزوي�ر ال�بيانات: •

شك	ل م	ن اشكال تزوي	ر ال	بيانات، وتت	م عملي	ة التزوي	ر بالدخول إل	ى قاعدة ال	بيانات وتعدي	ل ال	بيانات الموجودة به	ا أ	و 

اضافة معلومات مغلوطة بهدف الاستفادة غير المشروعة من ذلك.



الوقايةـ من مخاطر الإنترنت

فما يلي مجموعة من النصائح وسبل تحقيق الوقاية من اخطار الانترنت المختلفة:

اعرف جيداً مع من تتعامل قبل الكشف عن أية معلومات.•
تجنب الافصاح عن أية معلومات شخصية في خدمات المشاركة الحية كغرف المحادثة والمنتديات.•
احرص على استخدام الاسم الاول فقط عند المشاركة في المحادثات أو المنتديات.•
احرص على عدم ارسال أية معلومات حساسة ككلمات السر وأرقام بطاقات الائتمان عبر البريد الالكتروني، واعلم •

أن الجهات الرسمية لا تطلب تلك المعلومات عبر البريد الإلكتروني.
استخدم كلمات سر صعبة التخمين وتجنب المعلومات العامة كتواريخ الميلاد وأرقام السيارات أو الهواتف وأسماء •

الأبناء، وحاول المزج بين الأحرف الصغيرة والكبيرة والأرقام والرموز.
تجنب المنتديات المشبوهة والمعروفة بالمنتديات السفلية والتي عادة ما يجتمع فيها مخترقو الأنظمة.•
تجنب خاصية التخزين التلقائي للمعلومات الشخصية على الحواسيب التي لا تخصك في حال استخدامها،  وتجنب •

الرد على رسائل البريد الإلكتروني المشبوهة.
(بين فترة وأخرى.cookiesقم بعملية مسح ملفات  )•
تجنب الاحتفاظ بالصور والمعلومات الشخصية على جهاز الحاسوب، واستخدم عوضاً لذلك ذاكرة التخزين المحمولة.•
قم بفصل كاميرا الويب في حال عدم استخدامها.•
استخدم كلمات سر للملفات الحساسة.•



الوقاية الفنيةـ من مخاطر الإنترنت

هناك بعض التوجيهات التي يمكن أخذها بعين الاعتبار للوقاية من مخاطر الإنترنت فنياً ونذكر منها:

( ( لتأمين جهاز الحاسوب وضرورة تحديثها باستمرار. firewallsاستخدم برامج مكافحة الفيروسات والجدران النارية •
اس		تخدم برام		ج الكش		ف ع		ن الملفات الخبيث	ة كملفات التجس	س والملفات الدعائي	ة والملفات الت		ي تس	يطر عل		ى •

متصفح الإنترنت. 
افح		ص الملفات المنزل		ة م		ن المواق		ع غي		ر المعروف		ة أ		و خدمات مشارك		ة الملفات أ		و الواردة ع		ن طري		ق البري		د •

الإلكتروني. 
لا تفتح الملفات المرفقة بالبريد الإلكتروني المجهولة المصدر. •
(.files encryptionاستخدم برامج تشفير الملفات )•
قم بعمل نسخ احتياطية للملفات بشكل دوري. •
كن حذراً أثناء استخدام برامج المحادثة الفورية، وافحص الملفات التي تردك بواسطتها قبل فتحها. •
( ( للتأك	د م	ن عدم وجود مناف	ذ مفتوح	ة للمخترقي	ن، وتعرف تل	ك المواق	ع باس	م portsاس	تخدم مواق	ع فح	ص المنافذ•

online port scanners.))
قم بعمليات التحديث الضرورية والدورية لبيئة التشغيل المستخدمة لسد الثغرات الأمنية. •
(( غي	ر Wi-Fiتجن	ب فت	ح حس	اباتك المص	رفية عل	ى الشبك	ة أ	و ارس	ال أرقام بطاقات الائتمان ع	بر الشبكات اللاس	لكية •

الآمنة كالموجودة في المطارات والمقاهي على سبيل المثال.



وقاية الأطفال من مخاطر الإنترنت

كثيراً م�ا نق�ر بأ�ن أطفالن�ا يجيدون التعام�ل م�ع الكم�بيوتر والأدوات الالكتروني�ة أكث�ر من�ا؛ وبم�ا أ�ن الإنترن�ت 
إحدى الأدوات الت�ي يتواص�ل معه�ا الأطفال وه�ي تزخ�ر بالعدي�د م�ن المواق�ع الت�ي تحتوي عل�ي معلومات 
ومواد مفيدة ولا تخل�و ايضاً م�ن مواق�ع به�ا مواد ضارة نفس�ياً وأخلاقياً، فلا ب�د م�ن اتخاذ خطوات لوقاي�ة 

أطفالنا من مخاطر الإنترنت ونذكر منها:

شارك الأطفال متعة تصفح واستخدام خدمات الإنترنت لكي تكون قريباً من تصرفاتهم. •
ضح جهاز الحاسوب المتصل بالإنترنت في غرفة العائلة. •
ناقش عملية الاستخدام وضع ضوابط وشروط لها حتى يشعر الطفل بأهميتها. •
تأك		د م		ن وجود برام		ج الحماي		ة م		ن الفيروس		ات وملفات التجس		س والملفات الخبيث		ة عل		ى أجهزة الحاس		وب الت		ي •

يستخدمها الأطفال. 
درب الأطفال على عدم البوح بمعلوماتهم الشخصية على الشبكة.•
اعرف أصدقاء أطفالك على الشبكة، وراقب محادثاتهم ورسائلهم.•
( والت	ي تقوم بحظ	ر ومن	ع المواد parental controlاس	تخدم برام	ج التحك	م ومراقب	ة التص	فح والت	ي تعرف باس	م )•

المسيئة والخطرة. 
(( ف			ي المتص			فح لحظ			ر المواق			ع غي			ر المرغوب			ة والموجودة ف			ي خيارات privacyاس			تخدم ميزة الخص			وصية •

((.tools(( في قائمة الأدوات internet optionsالإنترنت
اس	تخدم جهازاً منفص	لاً لاس	تخدام الأطفال، وف	ي حال تعذر ذل	ك، ق	م باس	تخدام حس	اباً منفص	لاً له	م عل	ى نف	س الجهاز •

لتقليل مخاطر الإصابة.



تطبيقات معاصرة في عالم الإنترنت 3.5

في نهاية هذا الموضوع ستكون قادراً على أن: 
تتعرف على التوجهات الحد�يثة في عالم الإنترنت.•

توضح المقص�ود بالحوسبة السحابية مع ذكر امثلة.•

توض�ح اثر الإنترنت في تطور التجارة الإلكترونية والتعلم الإلكتروني والاعمال المصرفية.•

تذكر الافاق المستقبلية لإنترنت الأشياء.•

مقدمة
ان ثورة الإنترن	ت والمعلومات وأنظم	ة الشبكات أحدث	ت وم	ا زال	ت تأثيره	ا المباش	ر ف	ي نواح	ي الحياة المختلف	ة، 
ويهدف هذا الدرس ال	ى تس	ليط الضوء ع	ل	ى انعكاس	ات الإنترن	ت عل	ى مظاه	ر الحياة المعاص	رة وعل	ى كاف	ة 

المستويات، واستكشاف الافاق المستقبلية للثورة الرقمية.



الحوسبة السحابية
يمك	ن تعري	ف الحوس	بة الس	حابية انه	ا تكنولوجي	ا تعتم	د عل	ى نق	ل المعالج	ة ومس	احة التخزي	ن الخاص	ة بالحاس	وب ال	ى م	ا •

(  وه	و جهاز خادم )س	يرفر( يت	م الوص	ول الي	ه ع	ن طري	ق الإنترنت. وق	د بدأ	ت فكرة الحوس	بة cloudيس	مى الس	حابة)
الس	حابية بالتوس	ع والانتشار بع	د ظهور حس	اب البري	د الإلكترون	ي المجان	ي الذي يس	مح ل	ك بحف	ظ ملفات	ك بحج	م محدود 

وهذا يعتبر ابسط اشكال الحوسبة السحابية.

( وغيرها بإتاحة المجال امام الزبائن من Microsoft, Google, Amazon, Vmwareوبعد ذل	ك قامت الشركات العملاقة مثل )•
الشركات والافراد بتخزي	ن ال	بيانات ف	ي الس	حابة الإلكتروني	ة ب	ل ووفرت له	م برام	ج ع	بر الإنترن	ت لا تحتاج لتثبيته	ا عل	ى 

جهاز الحاسوب المحلي.

ان الحوس	بة الس	حابية بالخدمات المذكورة س	ابقا وفرت ميزات هام	ة للمس	تخدمين م	ن حي	ث التغل	ب عل	ى قل	ة الموارد •
المادي	ة والبشري	ة، وتخفي	ض تكالي	ف البرمج	ة والص	يانة والتشغي	ل، الا ان هناك تحفظات ومس	اوئ للحوس	بة الس	حابية 

تتعلق بموضوع الامان والحماية وتوفر خدمة الإنترنت بشكل دائم.



أمثلة على الحوسبة السحابية: 

  كشك	ل م	ن اشكال الحوس	بة الس	حابية وهذه الخدم	ة تقوم عل	ى معالج	ة Google Docs خدمةGoogleتوف	ر شرك	ة  •
نص		وص وجداول ممتدة وعروض تقديمي		ة بشك		ل مجان		ي يعم		ل عل		ى الويب. الخدم		ة تس		مح للمس		تخدمين بإنشاء 

وتحرير الملفات عبر الإنترنت بالتشارك مع مستخدمين آخرين في نفس الوقت.

  خدم	ة تط	بيق وي	ب تعم	ل بطريق	ة الحوس	بة الس	حابية عل	ى تخزي	ن الملفات الموجودة لدى Dropboxتوف	ر شرك	ة •
المستخدم، كم	ا بالإمكان استعمال الخدمة لتبادل الملفات بين أكثر م	ن مستخدم على الإنترنت ومزامنة الملفات بين 

أكثر من جهاز حاسوب أو هاتف محمول.

هناك امثلة كثيرة اخرى يمكن البحث عنها في شركات مايكروسوفت وامازون وغيرها.•



E-Commerceالتجارة الإلكترونية 

: مص	طلح يعن	ي عملي	ة بی	ع أ	و شراء أ	و تبادل المنتجات والخدمات والمعلومات م	ن خلال الإنترنت. ان التجارة الإلكتروني�ة
هذا النوع م	ن التجارة يل	بي رغبات الكثي	ر م	ن الزبائ	ن س	واء كانوا افرادا او شركات م	ن حي	ث س	هولة التس	وق، ومقارن	ة 
الاس	عار وجودة الس	لع، وم	ن ناحي	ة اخرى يحق	ق ارباح	ا ك	بيرة لشركات الاعمال بس	بب اتس	اع دائرة الزبائ	ن ليص	بح ك	ل فرد 

في العالم زبونا محتملا.

ان مواق�ع التس�وق الالكترون�ي تحم�ل انماط محددة للتجارة وبع�ض المواق�ع يدع�م اكث�ر م�ن نم�ط . وم�ن 
الامثلة على الانماط المستخدمة هي:

• Business-to-Business  		اراً ب	ا اختص	ز له	ويرم B2B ن الشركات	ل التجاري بي	م العم	ي تدع	ع الت	ي المواق	وه
www.alibaba.comوالشركات وليس بين الشركات والأفراد ومن امثلتها موقع علي بابا 

•Business-to-Customer		ِـ			اراً ب		تص	خ	ا ا		ه		ز ل		يرم	و  B2C ي		عل 	ع		وق	ا م		ثلته	م	ن ا		م	لافراد و		لشركات وا		ن ا		ي			كون ب	ت	و  
www.aliexpress.comا	ك	سبرس 

ب	ل وانماط اخرى مث	ل المزادات الالكتروني	ة والمجمعات تدع�م النمطي�ن كليهم�ا علم	ا ان بع	ض المواق	ع العالمي	ة •
www.amazon.comالالكترونية ومن الامثلة على ذلك موقع امازون 

 
نشاط: ادخل الى المواقع الثلاث المذكورة في الدرس وتعرف على جنسية كل موقع؟

http://www.alibaba.com/
http://www.aliexpress.com/
http://www.amazon.com/


التعلم عبر الإنترنت

لق	د تم	ت الاس	تفادة م	ن تقنيات الانترن	ت الحديث	ة ف	ي العملي	ة التعليمي	ة حي	ث ظهرت فلس	فة التعل	م ع	ن بع	د وتمكي	ن الطلب	ة 
ف	ي الاماك	ن النائي	ة من الحصول عل	ى ح	ظ م	ن التعلي	م ، وظهرت جامعات الانترن	ت الت	ي تمن	ح الدرجات العالمي	ة المختلف	ة م	ن 
البكالوريوس ال	ى الدكتوراه ع	بر الانترنت. ولك	ن يج	ب عل	ى الطال	ب ان يتأك	د م	ن ان الجامع	ة الت	ي س	يلتحق به	ا ع	بر الانترن	ت 
معترف به		ا ف		ي بلده اولاً وف		ي العال		م ثانياً. وم		ن جامعات الانترن		ت )معه		د نيويورك للتكنولوجي		ا وكلي		ة كاليفورني		ا للعلوم 

الصحية(.



E-الأعمال المصرفية والبنكية banking 

ان تطور تقنيات شبك�ة الانترن�ت دف�ع الكثي�ر م�ن البنوك والمؤس�سات المالي�ة لتنفي�ذ خدمات الص�يرفة 
الالكتروني��ة بتكالي��ف اق��ل م��ن الطريق��ة التقليدي��ة وتقلي��ل الوق��ت والجه��د عل��ى الزبائ��ن م��ن الافراد 

والمنظمات، ومن الخدمات المصرفية التي يمكن تقديمها عبر الانترنت:

الاطلاع على الحساب وتفصيلاته.•
طلب اصدار الشيكات.•
دفع الفواتير.•
تحويل الأموال.•

وم	ن البنوك الت	ي تس	تخدم الص	يرفة الالكتروني	ة: البن	ك العرب	ي، وبن	ك فلس	طين والكثي	ر م	ن البنوك العالمي	ة والمؤس	سات 
المالية.



Internet -   انترنت الأشياء  of Things IoT

( امكاني	ة رب	ط الأشياء م	ن حول	ك بالإنترن	ت بواس	طة حس	اسات الكتروني	ة خاص	ة، أ	ي أ	ن IoTيقص	د بإنترن	ت الاشياء )•
التلفاز والثلاج		ة والمكي		ف والس		تائر والباب للمنزل يمك		ن ربطه		ا بالإنترن		ت بالإضاف		ة إل		ى النظام الكهربائ		ي ونظام 
الإضاء	ة ،وق	د أدخ	ل حديثاً الأجهزة الطبي	ة مث	ل أجهزة قياس الضغ	ط وأجهزة مراقب	ة دقات القل	ب الت	ي يت	م تركيبه	ا فوق 

المريض.

هناك محاس	ن ومس	اوئ لأنترن	ت الأشياء، فالمحاس	ن ه	ي تل	ك المتمثل	ة بالحفاظ عل	ى ص	حة المرض	ى ومراقب	ة حالته	م •
الص	حية وكأنه	م بداخ	ل المس	تشفى، وكذل	ك مراقب	ة حال	ة الطرق والمواص	لات ، وق	س عل	ى ذل	ك ك	ل الأشياء الت	ي يمك	ن 

أن تكون إيجابية مع ارتباطها بالإنترنت من صحة الإنسان إلى راحته في منزله وبين أسرته إلى عمله ووظيفته.

وهناك مس	اوئ لإنترن	ت الأشياء تتمث	ل بأ	ن هذا النظام ق	د يتس	بب ف	ي انتهاك الخص	وصيات ، خاص	ة ف	ي حال ت	م قرص	نة •
النظام المتصل بالإنترنت.
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